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Protokot

z dnia 31.05.2021 r.

Porzadek IX posiedzenia Wroctawskiej Rady Seniorow

1. Informacje Gminy — WCRS-u o sytuacji wroctawskich senioréw w te]
aktualnej pandemicznej i po pandemicznej sytuacji (problemy, potrzeby
itp.) — dyr. Robert Pawliszko

2. Dziatalno$¢ prozdrowotna PZERil na rzecz wroctawskich senioréw
(turnusy rehabilitacyjne, wczasy, wycieczki)

3. Ogloszenie kolejnej VI edycji Konkursu o Tytut ,Przyjaciela Senioréw”
1 zapowiedz corocznych wroctawskich Dni Seniora

4. Sprawy rozne.

Posiedzenie poprowadzit Pan Jerzy Lesicki, Przewodniczacy WRS, ktory
rozpoczat obrady od gltosowania nad przyjeciem zaproponowanego porzadku.
Zostal przyjety jednoglosnie, podobnie jak protokét z ostatniego posiedzenia.

W spotkaniu on line na Platformie Korbank uczestniczylo 9 cztonkéw WRS.

Ad.1.

Na temat aktualnej sytuacji wroctawskich senioréw zabrat glos pan Robert
Pawliszko. Przedstawil sprawozdanie skupiajac sie¢ na okresie marzec — maj
2020 r. Zauwazyt, ze to byl najtrudniejszy czas. Wypunktowat:

1) Wroctawskie Centrum Seniora: uruchomienie telefonéw dla seniorow:
jeden stacjonarny i dwa mobilne (w tym jeden ,Nie jeste$ sam”,
wspierajacy emocjonalnie) oraz udzielanie informacji (strona internetowa,
FB, korespondencja mailowa, pomoc sasiedzka, migdzypokoleniowa etc.),

2) zrealizowanie zamierzen rozpisanych na nastepujace zadania:

- przeciwdziatanie lgkowi wywotanemu pandemia korona wirusa,
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- wzmocnienie kondycji fizycznej senioréw (m.in. propozycja spotkan
on line na warsztatach tanecznych),

- pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb (robienie zakupow,
korzystanie z ustug shuzby zdrowia, w tym realizacja recept),

- przeciwdziatanie bezradnosci i pomoc w zapobieganiu rozprzestrzeniania
si¢ wirusa Covid 19 (seniorzy byli najbardziej izolowana grupa spoleczng),

3) Uruchomienie przez Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
wspolpracy z wieloma instytucjami, organizacjami, organami samorzagdowymi
i innymi (ktére czgsto same sie zglaszaly),

4) Ustalenie procedur udzielania pomocy, m.in. we wspélpracy z MOPS-em,
celem sprawnego docierania do ,,pozamykanych” starszych ludzi,

5) Wsparcie z Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego (4 osoby
skierowane do rozwozenia positkéw, materiatow higienicznych i innych
do senior6w) oraz bardzo licznej, bardziej lub mniej zorganizowanej, 1zeszy
wolontariuszy,

6) Przygotowanie przez WSC paczek zywno$ciowych i ich dystrybucja
do najbardziej potrzebujacych senioréw oraz wspélpraca z restauracjami
W rozwozeniu cieptych positkéw, sponsorowanych przez wroctawian (wzajemna
solidarnos¢),

7) Pomoc seniorom, posiadaczom Szmaragdowej Karty Seniora,
przez pracownikow WCS-u i PTW (wykorzystanie posiadanej bazy
telefoniczne;),

8) Wyposazanie seniorow w maseczki i informacje nt. ochrony osobiste;j
W czasie pandemii - pakiety (zostalo wydanych ok. 600 tys. maseczek),

9) Rozpoczecie nadawania Radiowego Klubu Seniora i telewizyjnego
Kalejdoskopu Seniora (audycje regionalne skierowane do senioréw),

10) Emitowanie 10-odcinkowego filmu ,Elementarz cyfrowy” (dostepny
na TV ECHO 24),

W odniesieniu do tego co przedstawit pan Pawliszko zabrat glos pan Marek
Ferenc. Zauwazyl, ze pandemia zaskoczyla wszystkich i WCS takze, wigc jest
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peten uznania, ze tak wiele udato sie zrobi¢ dla wroctawskich senioréow. Poprosit
o przedstawienie dziatan w liczbach, bo wtedy mozna bedzie zauwazy¢ skale.

Pan Pawliszko zobowigzal si¢, ze te informacje zostang zamieszczone
na stronie internetowej WCS-u.

Pan Ferenc podzigkowat i dodat jeszcze, ze dobrze, ze sg te dodatkowe kanaly
komunikacji, poniewaz ustaly z pandemig réwniez dyzury czlonkéw
Wroctawskiej Rady Senioréw. Chcialby jako cztonek WRS mieé dostep
do informacji, gdyby musial komu$ powiedzie¢ co robita Rada i WCS
dla senioréw w czasie pandemii. Wnioskowatby o to, zeby imprezy zapowiadane
na stronach WCRS-u i WCS-u wykazywaty w jakim stopniu w nich uczestniczyli
seniorzy. ~ Tam s  gléwnie  zapowiedzi/zaproszenia do  imprez
miedzypokoleniowych.

Sekretarz Rady Pan Pawliszko zadeklarowat, ze nie tylko zamie$ci na stronie
internetowej ,,twarde dane” liczbowe o pomocy, ale kazdemu z cztonkéw WRS
przesle sprawozdanie.

Dodat, ze w okresie odmrozenia lockdown- u odbylo sie wiele spotkan w rezimie
sanitarnym.

Okazato sig, ze wiele zajg¢ zostanie w trybie on linowym, poniewaz takie sie
spodobaly. To pozytywny rezultat pandemii.

Ponownie do przedméwcy odnidst sie M. Ferenc, pytajac o wnioski.
Zaproponowal porozmawianie o szczepieniach. Seniorzy sa w niewystarczajacym
stopniu zaszczepieni i moze potrzeba szczegélnych dzialan, kampanii.

Odpowiedziat pan Pawliszko, ze WCRS od 2 tygodni bardzo intensywnie pracuje
nad kampanig spoleczng dotyczacg zachecenia wroctawian do szczepien.
Harmonogram przewiduje, ze kampania wystartuje na poczatku lipca br. Bedzie
skierowana gléwnie do senioréw. Plan jest taki zeby bardzo intensywnie
zaangazowa¢ wnuki i dzieci ludzi starszych. Poinformowal, ze z danych jakie
posiada WCRS wynika, ze blisko 60 % senioréw si¢ nie zaszczepilo. To bardzo
duzo.

Pan Ferenc podpowiadal, ze kampania powinna réwniez mentalnie uswiadamiaé
seniorom, ze jak s3 zaszczepieni do dolaczajg do ,.elitarnego” grona tych, ktérzy
sg wszedzie mile widziani.
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Wyjasnit Pan Pawliszko, ze w tej kampanii beda uczestniczyly tez osoby z duzym
autorytetem, opiniotworcze.

Ad vocem zabrata glos Pani Michalina Witczak, méwiac, ze WCRS-WCS zdato
egzamin z pomocy seniorom W czasie pandemii na széstke. Oprécz tego
poinformowata, ze w Polskim Zwigzku Emerytéw, Rencistow i Inwalidéw caty
czas byly pelnione dyzury. Przychodzili seniorzy i otrzymywali tam wszystko to,
co dostali z WCS-u. Maseczki, ptyny dezynfekujace, rekawiczki i niezbedne
informacje. Tez paczki zywno$ciowe. Podziekowata za oparcie i pomoc.
Stwierdzita, ze potem juz sami sobie jako$ radzili, ale w najgorszym okresie
otrzymali wszystko, o co poprosili, wlasnie z pl. Dominikanskiego 6.

Pan Jerzy Lesicki wrécit do tematu szczepien senioréw. Stwierdzit, ze sytuacja
nie jest dobra, do szczepien zacheca sie nawet loteriami i nagrodami, zeby tylko
przekonad tych opornych.

Do tematu jeszcze raz odnidst si¢ pan Pawliszko i uzupehit, ze szykowana
kampania uwzglednia ograniczone kompetencje cyfrowe senioréw. Narracja
bedzie szta w kierunku przekonania wnukéw i dzieci zeby oni dotarli do ,,swoich
seniorow”. Mtodzi ludzie maja dostep do kanatéw cyfrowych. Wykorzystane
zostang radio i telewizja, ale takze gabloty osiedlowe i inne miejsca informacji
bezposrednie;.

Marek Ferenc dodat, ze tez sa kluby seniora, ktére, jego zdaniem, trzeba wzigé
pod uwage. W przestrzeni otwartej koto KS mozna by zorganizowaé miejsca
szczepien.

Poprosit takze o dame z NFZ-u, dotyczace zaszczepionych senioréw
we Wroclawiu.

R. Pawliszko odpowiedziat, ze starat si¢ o to, ale sie nie udato. Moze na najblizsze
posiedzenie takie dane bedzie mial i je przedstawi.

Pan Ferenc uzupemit, ze wrzesniowe wybory do Rad Osiedli sa doskonatym
momentem do promowania i zachgcania do szczepien senioréw. Podpowiedziat
dalej pomyst pokazania zdjeé zaczepionych senioréw na wystawie plenerowej
w Rynku. Wskazat plansze na takiej wystawie, ktére sa w tej chwili (wystawa
naprzeciwko Pizzy Hut). Byt niedawno w tym miejscu, w Rynku, i widziat wielu
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seniorow. To tez mogtby by¢ element kampanii, z danymi statystycznymi i innymi
wargumentami’.

R. Pawliszko odpowiedzial, ze wezmie to pod uwage.

J. Lesicki dodal, ze trzeba wrécié do staran by NFZ przedstawit nam, cztonkom,
dane dotyczace szczepien senioréw w naszym miescie. Powiedziat o tym, ze NFZ
od marca 2020 r. prezentuje spoty reklamowe zachecajace do szczepien.
Pochwalit sig, ze on tez brat udziat w takim spocie reklamowym. Oprécz tego
poinformowal, ze jego srodowisko weteranéw jest w 100 % zaszczepione.

Ad. 2.

Nastepnie, zgodnie z porzadkiem, glos zabraty panie Michalina Witczak i Danuta
Czarnecka z PZERIlL Méwity o dziatalnosci prozdrowotnej ich organizacii.

M. Witczak rozpoczeta informacjg o dokumencie, ktéry posiada jej organizacja,
zezwalajagcym im na organizacje wyjazdow wczasowych i wycieczek (takze
dyrektywy unijne wskazuja na to, ze tylko uprawnione podmioty mogtly by¢
organizatorami takiej dziatalnosci). Takie organizacje jak PZERIl robig to
nieodptatnie i okazjonalnie, tak jak wskazuje ustawa z dnia 24 listopada 2017 r.
0 organizowaniu imprez o charakterze turystycznym i rekreacyjnym. Ponadto
statut Zwiazku formutuje takie zadanie. Wyjazdy organizowane sa dla czlonkéw
Zwiazku.

Wycieczki s3 najczesciej jednodniowe, jesli sa kilkudniowe, to zostaje
zatrudnione wyspecjalizowane biuro turystyczne — kontynuowata Pani Witczak.

Zwigzek organizuje najwigcej wezaséw i wyjazdow rehabilitacyjnych dla swoich
seniordw. Przestrzegane sg przepisy RODO i obostrzenia sanitarne zgodnie
z obowigzujgcym prawem. Poinformowata jak przedstawia sie wybieranie
najkorzystniejszych ofert wyjazdowych. Najczesciej nad polski Baityk. Potem
negocjuje si¢ ceny i uzgadnia warunki zakwaterowania, wyzywienia i transportu.
Wazne jest bezpieczenstwo, wigc to jest transport autokarami, a nie pociagiem.

Nastepnie wszystkie lokalne okregi sa informowane o ofercie. Potem
przyjmowane s zadatki pieni¢zne, wyznaczony jest koordynator ze swoimi
obowigzkami. Wyjezdza z grupa i zapewnia komfort i bezpieczenstwo.
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Wycieczki jednodniowe odbywaja sie¢ najczesciej w postaci tzw. wizyt
kolezenskich. Jest 20 oddziatow, takze pod Wroctawiem: Sroda Slaska, Lubigz,
Sycow, Trzebnica, Ole$nica itp. Jezdzi si¢ do zaprzyjaznionych miejsc
z odwiedzinami. Mile przyjgcie jest ze strony witadz samorzadowych, warto te
wizyty i rewizyty kontynuowac, bo te spotkania integracyjne sg bardzo potrzebne.

Dalej Pani Witczak méwita o wezasach, ktére odbywaja sie w maju, czerwcu
1 wrzesniu. Poza sezonem, bo i finansowo lepiej i spokojniej dla starszych ludzi -
zauwazyla. Listy do zapiséw wywieszane sa juz w styczniu. Podpisywane s
umowy, koordynator ma obowigzki, wigc nie placi za pobyt. Najbardziej
oczekiwane sg wczasy rehabilitacyjne. Powiedziala dalej, ze takie jedynie
wchodzag w gre, czyli brane sa pod uwage, ktére majg certyfikaty Urzedu
Marszatkowskiego. Musi by¢ catodobowa opieka lekarska i pielegniarska.
Ponadto odpowiednia dieta, koniecznie 3 posilki dziennie.

Wyjasnita jak seniorzy mogg otrzymaé dofinansowanie z PEFRON-u lub
MOPS-u. Weczasy sa petnoptatne dla senioréw. Sa atrakcyjne, bo ceny s
negocjowane i rozliczenia sg transparentne.

Potem zabrata glos pani Danuta Czarnecka z oddziatu Fabryczna tegoz Zwiazku.
Przewodniczaca M. Witczak podkreslita, ze ma ona olbrzymie zashugi
W organizacji wczasOw w tej czesci Wroctawia.

Pani Czarnecka powiedziata, ze to najwiekszy oddziat, zrzesza ponad 2 tysigce
senior6w. Organizuje si¢ u nich tylko wczasy wypoczynkowe. Powiedziata o tym,
ze W zesztym roku zorganizowali 19 turnuséw i w 2021 roku takze tyle planuja.
S3 turnusy z wyzywieniem lub bez wyzywienia (w Jarostawcu, Miedzywodziu,
Rewie i innych). Orientacyjny koszt turnusowy jest atrakcyjny, bo to
jest ok. 540 zt za wczasy tylko hotelowe. W zesztym roku skorzystato w catodci
z tych propozycji 370 0s6b, a wraz z wyzywieniem — 1.360 zt. Zachecita na koniec
do zapisywania sie do Zwigzku.

Pan Lesicki podziekowat za informacje dotyczace drugiego punktu porzadku
obrad. Zapytat czy Zwigzek moze si¢ otworzy¢ ze swojg oferta na innych
senior6w, nie tylko cztonkéw?

Pani Michalina odpowiedziata, ze dyrektywy unijne i polskie ustawy z zakresu
organizacji wypoczynku zbiorowego nie pozwalaja na to.
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Ad. 3.

Na temat tegorocznych Dni Seniora zabral glos pan Robert Pawliszko.
Poinformowat, ze obecnie ustalany jest termin ich trwania, miejsce, a takze
proponowany termin wreczenia statuetek w konkursie o tytut ,Przyjaciela
Senioréw”. Poszukiwane jest inne miejsce na koncert dla senioréw, bo w NFM
niestety nie ma terminéw. Konkurs jest ogloszony, termin sktadania wnioskéw
ustalony jest do 20 sierpnia br. Dodat, ze posiedzenie Kapituty Konkursu zostanie
wyznaczone, gdy inne terminy bedg znane. Wszyscy czlonkowie Rady zostang
wtedy poinformowani.

Szczegoty dotyczace VI edycji Konkursu znajdujg sie w linku:

http://www.seniorzy.wroclaw.pl/Konkurs-Przyjaciel-Seniora-202 1

Ad.A4.
Sprawy rozne:

1) Wniosek prof. Adama Zycha o wyznaczenie kolejnego posiedzenia juz nie
w formie zdalne;j.

R. Pawliszko powiedziat, ze jest mozliwe do przygotowania takie posiedzenie
w Przestrzeni Trzeciego Wieku.

2) Pani Lange przywolata informacje, ktére przestala mailem: wzor
warszawskiej strony internetowej (dotyczylo to propozycji utworzenia
strony internetowej WRS). Potwierdzita, ze bedzie nia administrowaé.
Dalej wrécita do tematu z ostatniego posiedzenia czyli I Kongresu
Mediatoréw Senioréw — odpowiedziata na wszystkie pytania, dotyczace
objecia patronatu nad ta impreza. Przypomniata, ze w mailu do cztonkéw
Rady napisala wyjasnienia wszystkich watpliwosci zwigzanych
z organizatorami. Jeszcze raz poprosita o wspotorganizowanie i pomoc
merytoryczng w organizacji.

Pani Lange wymienita propozycje organizatoréw: WCS, WRS,
Stowarzyszenie ,,Mosty porozumienia®, ,Dom Pokoju” — Centrum
Arbitrazu i Mediacji we Wroclawiu (prowadzone przez Stowarzyszenie
Mediatorow Gospodarczych), Centrum Arbitrazu i Mediacji w Rzeszowie.
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Dalej poinformowata o dziataniach jej organizacji (,,Dom Pokoju” —
Centrum Arbitrazu i Mediacji we Wroclawiu ) na rzecz Miasta:

- Bezplatne szkolenie nt. mediacji skierowane do radnych Osiedli
Wroctawia, organizacji pozarzadowych i podmiotow nieformalnych
realizujgcych zadania z zakresu mediacji,

- 2019 r. — konferencja ,,Wroclaw — miastem mediacji” w Sektorze 3
przy ul. Legnickiej,

~ 2019 - IV Kongres Mediatorbw Rodzinnych, w Sektorze 3
przy ul. Legnickiej,

Inne dziatania - dodata, wezesdniejsze, znajdujg sie w zatgcznikach do maila,
ktory rozestata do cztonkéw WRS.

Wrocita do 1 Kongresu Mediatoréw Senioréw i poinformowata,
ze honorowym patronatem wydarzenie objal poset do parlamentu
europejskiego Jarostaw Duda.

Zawnioskowata o wspolorganizacje.

Do temat6éw ustosunkowat si¢ Pan Ferenc. Popart pania Lange we wszystkich jej
staraniach.

Pan Pawliszko okreslit, ze bgdzie wspétpracowat merytorycznie nad organizacja
Kongresu, ale patronatem Kongresu WCS nie obejmie.

Pan Lesicki stwierdzil, ze WRS nie bedzie wspétorganizatorem, ale moze objaé
patronat. Pan Pawliszko zaznaczyl, ze wazne jest kto jest organizatorem, takze
personalnie, wigc trzeba rozwazyé to objecie patronatem. Zaproponowat,
ze nalezy si¢ jeszcze nad tym zastanowié, bo zeby wiasciwie zaglosowac trzeba
mie¢ pelnie wiedzy o organizatorach. Uzasadnil, ze WRS nie moze sie
pod wszystkim podpisywag.

Nastepnie przeglosowane zostato przelozenie tego wniosku o patronat nad tym
Kongresem. Na posiedzenie czerwcowe.

Prof. Adam A. Zych podpowiedzial, ze moga byé 2 wnioski: o patronat
1 0 wspotorganizacje, a czlonkowie przeglosuja. Pan Przewodniczacy poprosit
Panig Lange o zlozenie wniosku/wnioskéw.

Marek Ferenc wyrazit swoje poparcie. Zauwazyl, ze kazdy senior jest
potencjalnym mediatorem. Uznal, ze trzeba sie na pewno zastanowié. Méwit
o kontekécie senioralnym, o tym potencjalnym seniorze, ktory moze by¢
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mediatorem. Seniorzy moga by¢ ,,pozytywnie wykorzystani” (ich doswiadczenie
zyciowe, mozliwosci negocjacji wynikajace z wiedzy zyciowej, kompetencji etc.).

G. Lange dodata, ze zostala wytypowana do Rady przez Centrum Mediacji, wiec
si¢ zaangazowata we wlgczenie senioréw w te dziatalno$é.

Na koniec jeszcze raz zachecita do odwiedzania spotkan, codziennych o godz. 18,
na Zoomie. Przypomniata, ze wyslata 2 razy juz linki, do wszystkich.

M. Ferenc przywotat projekt Fundacji Aktywny Senior dotyczacy wolontariatu
kompetencyjnego. Zauwazy!l, ze mediacje zahaczaja o kompetencje senioralne.
Wigc mozna potaczy¢ te 2 tematy.

Pani Lange zaprosita Pana Marka do opowiedzenia na Zoomie o kwestii wlasnie
senioralnego wolontariatu kompetencyjnego.

3) Utworzenie strony internetowej WRS.

Marek Ferenc powiedziat o tej stronie warszawskiej, ze mu si¢ podoba. Zauwazyl,
ze na niej jest to, co u nas na stronie WCS (pod linkowanie z informacjami
o wroctawskiej Radzie). Uznal, ze to co jest, jego zdaniem, jest wystarczajace,
moze to by¢ tylko zaktadka na stronie WCS-u.

http://www.seniorzy.wroclaw.pl/sklad

http://www.seniorzy.wroclaw.pl/wrs dokumenty

http:// www.seniorzy.wroclaw.pl/rada-seniorow

http://www.seniorzy.wroclaw.pl/zakres-dzialania

G. Lange ustosunkowata si¢ i powiedziata co jeszcze widzi na nowo utworzonej
stronie. WRS: chciataby zrobi¢ wywiady z wszystkimi cztonkami WRS,
pokazywacé zdjecia z posiedzen.

Pan Lesicki zauwazyt, ze technicznie i organizacyjnie to bedzie trudne
do udzwignigcia. Temat zostat przetozony na nastepne posiedzenie, gdy bedzie
obecny Pan Pawliszko, szef Wroctawskiego Centrum Seniora, bo niestety musiat
opusci¢ posiedzenie przed zakonczeniem.
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4) Ankieta nt. cyfrowych kompetencji senioréw (postugiwanie sie
urzadzeniami typu tablety, komputery, telefony komérkowe) -—
przypomniat o niej M. Ferenc, poniewaz te badania ciggle trwaja.

Link do tych ankiet w wersji cyfrowej jeszcze raz zostanie rozeslany
do wszystkich z WRS.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdDo2-
1dTIcpYYTYpMRAehbT2LbHkTa21H2) 7uczC57MWOixw/viewform

Pan Ferenc uzupehil informacje dotyczace badafi kompetencji cyfrowych
seniorow. WCRS oglasza konkursy zwiazane z edukacja cyfrowa senioréw,
dla organizacji pozarzgdowych, na przeprowadzenie szkolef.

Padlo pytanie: Czy beda kupowane smartfony seniorom, bo ankieta ma
wskaza¢ problemy, a potem nalezy si¢ zabraé za edukacje?

W odpowiedzi pan Marek Ferenc podat przyklad Opola, gdzie wydaje sie
bardzo duzo pienigdzy na szkolenie senioréw nt. obstugi smartfonéw. Wskazat
link do strony.

https://www.tvp.info/53755676/smart-senior-w-opolu-projekt-dla-60-o0sob-
kosztuje-blisko-700-tys-zl-w-programie-spotkanie-z-dorota-wellman

Seniorzy nie rozrézniajg telefonéw i smartfonéw. Moga mieé potaczenie
ze Swiatem przez Internet, ale musza mieé¢ smartfon, a nie tylko telefon
do odbierania rozméw i telefonowania.

Najblizsze posiedzenie WRS zostalo zaplanowane na 28> czerwca br.,

godz. 11.00. ﬁ ;

Protok ot podpisano:

............................................

Protokotowatla Jolanta Podsiadto.
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