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Sprawozdanie z ,Gminnego programu wspierania o0so6b
w podeszitym wieku, niepelnosprawnych oraz niesamodzielnych”
za rok 2021

Gminny program wspierania o0séb w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz
niesamodzielnych na lata 2019-2023 przyjety zostat uchwatg Nr LXIII/1518/18 z dnia 11
pazdziernika 2018 r. Rady Miejskiej Wroctawia jako program ostonowy w celu poprawy
jakosci zycia tych oséb, a takze ich funkcjonowania w $rodowisku.

Program ten adresowany jest do osdéb w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz
niesamodzielnych mieszkajgcych na terenie Miasta Wroctawia, ktére wymagajg wsparcia
W Zyciu codziennym.

Celem gtéwnym tego programu jest poprawa jakosci zycia Beneficjentdw, poprzez
wspieranie zdolnosci do funkcjonowania w $rodowisku domowym oraz zapewnienie tym
osobom dostepu do odpowiednich form wsparcia. Cel ten realizowany jest przez
nastepujace przestanki:

e Wzmocnienie funkcji opiekunczej rodziny oraz wspieranie w pokonywaniu
trudnosci zyciowych,
Zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa,
Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu,
Ksztattowanie postawy solidarnosci,
Rozwijanie infrastruktury systemu pomocy i wsparcia.

Realizatorem Programu jest Miasto Wroctaw oraz miejskie jednostki organizacyjne
w tym:
e Departament Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego Wroctawia,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej,
Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu,
Wroctawski Zakfad Aktywnosci Zawodowej,
Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego.

Cele Programu realizowane sg przez nastepujace dziatania:

e Edukacje zdrowotng wsrdd osob somatycznie i psychicznie chorych oraz wsparcie
ich rodzin i opiekundw,

o Swiadczenie ustug opiekunczych oraz wypracowanie standardéw ich realizacji,

e Zapewnienie dostepu do poradnictwa rodzinnego, prawnego i psychologicznego,

e Rozwdj infrastruktury domow pomocy spotecznej oraz utrzymanie w nich
wilasciwego standardu opieki,
Rozwdj infrastruktury dziennych doméw pomocy,
Edukacje i aktywizacje spoteczng beneficjentéw Programu,

e Rozwijanie oferty miejsc pobytu dla beneficjentdw programu dostosowanych do
ich potrzeb zyciowych,

e Wspieranie organizacji i podmiotéow dziatajacych na rzecz beneficjentow
Programu.

EDUKACJA ZDROWOTNA

Liczba beneficjentéw Programu w 2021 roku wynosita 16 000 osdb.

W roku sprawozdawczym realizowano programy edukacji zdrowotnej adresowane do
0s60b w wieku senioralnym Ilub takich, w ktorych uczestniczyty osoby w wieku
senioralnym.



1. ,Program szczepien ochronnych dla oséb w wieku senioralnym 65+"”. Realizacje
programu szczepien ochronnych przeciw grypie, potaczonych z edukacjg zdrowotng
rozpoczeto przed sezonem grypowym. W ramach programu zdrowotnego zaszczepiono
4700 mieszkancéw Wroctawia.

2. ,Rozszerzenie dostepu do rehabilitacji kardiologicznej w ramach wtdérnej prewencji
choréb sercowo-naczyniowych”. Program miat na celu zmniejszenie ilosci nawrotow
incydentéw sercowo-naczyniowych u oséb po przebytym zawale miesnia sercowego i/lub
po zabiegach plastyki naczyn wiencowych, w okresie nie pdzniej niz do 12 miesiecy od
zaistniatego incydentu oraz wydolnosci oddechowo-krgzeniowej u o0s6b po przebytej
infekcji COVID-19. W programie uczestniczyto 176 oséb.

3. ,Program promocji zdrowia psychicznego oraz wsparcia dla os6b z problemami zdrowia
psychicznego u 0s6b z doswiadczeniem choroby psychicznej”. Celem programu byto:

- wzmacnianie zdrowia psychicznego u oséb z grup wysokiego ryzyka,

- przeciwdziatanie kryzysom psychicznym oraz wykluczeniu spotecznemu 0s6b
z doswiadczeniem choroby psychicznej,

- poprawa jakosci zycia oséb z doswiadczeniem choroby psychicznej,

- wsparcie dla ich rodzin i opiekunow.

W programie uczestniczyto 70 oséb.

4. ,Program wsparcia oséb z zespotami otepiennymi i zaburzeniami psychogeriatrycznymi
oraz ich rodzin i opiekunéw”. Dziataniami korekcyjno - wspierajgcymi objeto 800 o0s6b po
60 roku zycia, u ktérych wystgpity problemy psychogeriatryczne. W ramach programu
prowadzone byly grupy wsparcia, warsztaty, =zajecia aktywnosci ruchowej oraz
psychoedukacyjne indywidualne i grupowe.

Ze wsparcia przeznaczonego dla opiekundéw oséb z zaburzeniami psychogeriatrycznymi
skorzystato okoto 340 osdb.

W dziataniach edukacyjnych i profilaktycznych dotyczacej profilaktyki raka piersi oraz
nauki samobadania w punktach Edukacji Zdrowotnej skorzystato 895 kobiet, a 1 604
kobiety zgtosity sie do Osrodka Diagnostyki Choréb Piersi na konsultacje onkologiczna.

Blisko 4 000 oséb chorych na cukrzyce oraz ich rodzin/opiekundw uczestniczyto
w dziataniach edukacyjnych i profilaktycznych dotyczacych samoopieki, samoobserwacji
i samopielegnacji, w tym m.in. w ramach profilaktyki powiktan cukrzycy.

Ponadto prowadzono dziatania edukacyjno-profilaktyczne na rzecz poprawy jakosci opieki
0sob przewlekle i nieuleczalnie chorych przebywajacych w $rodowisku domowym oraz
wsparcie ich rodzin/opiekunéw. W ramach zadania, prowadzono dziatania edukacyjne
w $rodowisku domowym chorego. Zadaniem objeto 145 osdb przewlekle i nieuleczalnie
chorych oraz ich rodziny.

USLUGI OPIEKUNCZE I SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE
SWIADCZONE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

W 2021 roku ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania klienta na terenie Wroctawia
organizowat i realizowat jeden podmiot wytoniony w drodze ogtoszonego przez Gmine
Wroctaw konkursu tj. organizacja pozarzadowa o nazwie Ekumeniczna Stacja Opieki -
Centrum Pielegniarstwa Rodzinnego Rehabilitacji i Opieki Paliatywnej, z siedzibag
przy ul. Wysokiej 4 we Wroctawiu, jednostka organizacyjna Diecezji Wroctawskiej
Kosciota Ewangelicko - Augsburskiego w RP.

Prowadzono dziatania zmierzajgce do optymalizacji zarzadzania procesem realizacji przez
$rednio 650 opiekunek w kazdym miesigcu ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
klienta.

Ponadto realizator ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania klienta
wprowadzit procedury podnoszace standardy opieki zatwierdzone w procesie certyfikacji
dla Systemu Zarzadzania wg PN-EN ISO 9001:2015.



Dziat Ustug Opiekunczych MOPS w 2021 roku wydat 7 355 decyzji administracyjnych
i podjat 39 interwencji kryzysowych w srodowiskach. W pordéwnaniu do roku 2020 liczba
wydanych decyzji administracyjnych zmalata o 259 oraz zmalata ilo$¢ podjetych
interwencji kryzysowych.

W okresie sprawozdawczym, narastajgco od poczatku roku, ustugi opiekuncze przyznano
dla 2 572 oséb. Liczba ta jest mniejsza od liczby osdb, dla ktérych $wiadczono ustugi
w roku 2020 o 49 oso6b z uwagi na trwajgcg w kraju pandemie.

Sredniomiesiecznie w roku 2021 ustugi $wiadczono dla 1 545 klientéw. tacznie
zrealizowano 988 725 godzin ustug opiekunczych. Z ustug najczesciej korzystaty osoby
w wieku poprodukcyjnym, niepetnosprawne, dtugotrwale chore. Oséb samotnie
gospodarujacych odnotowano 2 232, natomiast oséb w rodzinie 340. Ustugi zrealizowano
u 1l 916 kobiet oraz 656 mezczyzn.

Koszt ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych w  roku
sprawozdawczym wynidst 23 818 317 zt. (Srodki z budzetu Gminy).

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze w latach 2017-2021

Liczba 0s6b objetych | Liczba wypracowanych
pomoca w tej formie godzin ustug

Rok

2017 3082 1144 189

2018 3084 1118 729

2019 2 931 1122 964

2020 2 621 1 053 813

2021 2572 988 725

Rotacja klientéw w 2021 roku

Przyczyny Liczba oséb
| Zgon 333

DPS/ZOL/Hospicjum 149

Rezygnacja 383

Razem 865

Struktura klientow ze wzgledu na wiek w latach 2017-2021

Lp. Wiek w latach 2017 2018 2019 2020 2021

(przedziaty)

1 | od1rokudo 11l lat 0 0 0 0 0
2 |od12do 15 lat 0 0 0 0 0
3 | od 16 do 21 lat 0 0 0 0 2
4 | od 22 do 38 lat 19 16 13 19 10
5 | od 39 do 49 lat 51 48 43 43 31
6 | od 50 do 59 lat 147 142 119 105 78
7 | od 60 do 64 lat 173 160 149 132 170
8 | od 65 do 74 lat 434 431 447 416 426
9 | od75do 79 lat 344 314 298 233 265
10 | od 80 do 89 lat 1368 1402 1253 1065 1002
11 | od 90 do 99 lat 542 567 599 601 580




12 | powyzej 99 lat 4 4 10 7 8

3082 3084 2931 2621 2572

Usrednione dane liczbowe dotyczace ustug opiekunczych realizowanych w 2021 roku

1 | Srednia liczba klientdw, u ktérych w miesiacu 1545
realizowane byty ustugi

Srednia liczba godzin ustug zrealizowanych 82 294
W miesigcu, w tym:
Liczba godzin ustug zrealizowanych w soboty, 10 490
niedziele i Swieta

3 | Srednia liczba klientéw, u ktérych w miesiacu ustugi 70
realizowano po raz pierwszy (z wiersza 1)

4 | Srednia liczba opiekunek/opiekunéw realizujacych 700
ustugi w miesigcu

5 | Srednia liczba godzin ustug $wiadczonych w miesiacu 53,3
u jednego klienta

6 | Srednia liczba klientéw, ktérymi w miesigcu opiekuje 2,2
sie jedna opiekunka/jeden opiekun

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla osob
z zaburzeniami psychicznymi w latach 2017-2021
Liczba o0s6b objetych |Liczba wypracowanych
pomoca w tej formie godzin ustug
Rok
2017 42 19 630
2018 37 19 685
2019 43 21 065
2020 38 23 676
2021 26 20 762

Na podstawie indywidualnych decyzji administracyjnych wydawanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, realizowano specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Ustugi, obejmujace uczenie sie oraz doskonalenie
u podopiecznych umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
niezbednych do samodzielnego zycia, funkcjonowania w zyciu spotecznym i w rodzinie,
gospodarowania pieniedzmi, rozwigzywania trudnosci i niepowodzen, przygotowywania
positkow, zachowania higieny, fadu i porzadku w swoim s$rodowisku (pokoju, miejscu
zamieszkania), swiadczone byly w miejscu zamieszkania podopiecznego.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej na rok 2021r. przygotowat kalkulacje dla 31 klientéw
kontynuujacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
w tym 4 dzieci. Dodatkowo w ciggu roku przygotowano kalkulacje dla 5 nowych klientow
z zaburzeniami psychicznymi ubiegajgcych sie o ww. ustugi.

Jakos¢ wustug sSwiadczonych przez opiekunki poddawana byla systematycznemu

monitoringowi przez 36 pracownikow socjalnych MOPS oraz Zesp6t ds. Organizacji
i Nadzoru MOPS. W okresie sprawozdawczym przeprowadzono 13 749 wizyt
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monitorujacych ustugi (w tym 9 188 w formie telefonicznej z uwagi na obecny stan
epidemiczny trwajacy w Polsce). Z poczatkiem roku 2021, przeprowadzono ewaluacje
monitoringu ustug w 47 s$rodowiskach. Z uwagi na pandemie Covid-19 nie byto
mozliwosci przeprowadzenia kontroli ustug. W zwigzku z powyzszym pracownik Sekcji
Kontroli MOPS przeprowadzit 350 rozmow telefonicznych z klientami, ktdrzy korzystajq z
tej formy pomocy celem sprawdzenia czy ustugi opiekunicze sSwiadczone sg prawidtowo.

PORADNICTWO SPECIALISTYCZNE

Poradnictwo specjalistyczne: prawne, psychologiczne, pedagogiczne, psychiatryczne,
specjalistow pracy zespotowej oraz poradnictwo specjalistyczne na rzecz o0s6b
niestyszacych i doradztwo w ramach aktywizacji spoteczno-zawodowej prowadzono dla
2 034 0s06b i rodzin, w tym réwniez dla beneficjentéw Programu.

Poradnictwo specjalistyczne w latach 2017-2021

2017 2018 2019 2020 2021

Poradnictwo 3080 2703 2088 2035 2034
specjalistyczne

Konsultanci prawni udzielili porad prawnych 1 227 osobom i rodzinom, w tym tez
beneficjentom Programu.

USLUGI REALIZOWANE W PLACOWKACH O CHARAKTERZE
DZIENNYM

Ustugi dla oséb, ktére ze wzgledu na wiek, chorobe lub niezaradno$¢ wymagajq
czesciowej opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, realizowane
byty w nizej wymienionych dwunastu dziennych domach pomocy (DDP) przeznaczonych
dla oséb starszych (dla 404 o0sob) oraz w jednym os$rodku opiekunczo-adaptacyjnym
(dla 129 osdb).

Zadania w DDP wykonywane sg m.in. poprzez:

e zapewnienie osobom starszym dziennego pobytu bez noclegéw wraz z minimum
jednym cieptym positkiem dziennie;

e realizowanie zadan opiekunczo-pielegnacyjnych (np.: pomoc w wykonywaniu
czynnosci codziennych, gdy wymaga tego stan zdrowia i kondycja seniora;
podawanie lekéw - stosownie do zlecen lekarskich, pomiary cisnienia krwi,
wazenie, a takze monitorowanie stanu psychicznego i fizycznego);

e zapewnienie miejsca do rekreacji, odpoczynku i integracji;

e zachecanie i tworzenie okolicznosci do samopomocy, nawigzywania kontaktow
towarzyskich, integracji w rodzinach i ze $rodowiskiem lokalnym, w tym tworzenia
wiezi miedzypokoleniowych;

e zapewnienie warunkow i mobilizowanie do aktywnego spedzania czasu wolnego
przez senioréw, w tym uczestnictwa w kulturze;

e podejmowanie zadan z zakresu ,terapii podtrzymujacej” polegajacej
na utrzymaniu uczestnikdbw w dobrym samopoczuciu i umozliwieniu swobodnej
ekspresji, podejmowaniu czynnosci intelektualnych, zachecaniu do regularnych
¢wiczen fizycznych grupowych badz indywidualnych w zaleznosci od potrzeb oraz
~Cwiczen umystu”.

Warunkiem udanej realizacji powyzszych zadan jest stworzenie atmosfery zblizonej
do domowej oraz dostosowanie oferty, rodzaju zadan tempa realizacji, zakresu pomocy
do stale zmieniajacych sie potrzeb psychofizycznych uczestnikow.




Ilosé

niesamodzielnych

54-071 Wroctaw

Profil DDP Adres . DDP prowadzony przez
miejsc
ul. Stefana Zeromskiego 37/1 L
, ) Miejskie Centrum Ustug
Dla os6b starszych 50-321 Wroctaw 26 Socjalnych we Wroctawiu
ul. Skwierzynska 23/2 N
, ) Miejskie Centrum Ustug
Dla os6b starszych 53-521 Wroctaw 45 Socjalnych we Wroctawiu
ul. Komuny Paryskiej 11 s
. ) Miejskie Centrum Ustug
Dla oso6b starszych 50-451 Wroctaw 30 Socjalnych we Wroctawiu
Dla osob starszych ul. Tadeusza Kosciuszki 67 45 Miejskie Centrum Ustug
50-008 Wroctaw Socjalnych we Wroctawiu/2
Stowarzyszenie Pod
Dla o0sdb starszych ul. Ignacego Kraszewskiego 2 10 Wezwaniem Matki Bozej
z deficytem pamieci |50-229 Wroctaw Nieustajacej Pomocy
"Przyjaciele Senioréw"
ul. Litewska 20 s,
, _ Miejski Osrodek Pomocy
Dla oséb starszych 51-354 Wroctaw 40 Spotecznej
Dla osdb, ktére
ze wzgledu na wiek,
chorobe czy ul. Ciepta 15b 60 Miejski Osrodek Pomocy
niezaradnosc¢ 50-524 Wroctaw Spotecznej
wymagajq
czesciowej opieKi
Dla o0sd6b starszych ul. Kazimierza Wielkiego 31-33 28 zirasféifsﬁgngeggrkz?;oéci Bozej
Y 50-077 Wroctaw 9 op )
we Wroctawiu.
Dla o0sd6b starszych Dzienny Dom Pomocy nr 1 Miejskie Centrum Ustug
niesamodzielnych ul. Semaforowa 5 30 Socjalnych we Wroctawiu
y 52-115 Wroctaw
Dla 0s6b starszych Dzienny Dom Pomocy nr 2 Miejskie Centrum Ustug
niesamodzielnych ul. Semarforowa 5 30 Socjalnych we Wroctawiu
y 52-115 Wroctaw
Dla 0sdb starszych ul. Karmelkowa 25 30 Miejskie Centrum Ustug
niesamodzielnych 52-433 Wroctaw Socjalnych we Wroctawiu
Dla osdb starszych i |ul. Wtadystawa Skoczylasa 8, 30 Miejskie Centrum Ustug

Socjalnych we Wroctawiu

Osrodek Opiekunczo-Adaptacyjny ,Pensjonat dla Os6b Starszych”

Dla 0s6b starszych

ul. Henryka Michata
Kamienskiego 190,
51-124 Wroctaw

129

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej

Ponadto opieke dzienng dla 223 o0s6b zapewniono w 7 srodowiskowych domach

samopomocy (SDS).




Ilosé

Profil $DS Adres . Prowadzony przez
miejsc
SDS dla oséb ul. Generata Fundacja , Przyjazny Dom”
z niepetnosprawnoscig Okulickiego Leopolda 2 35 Imienia Stanistawa
intelektualng (typ B) 51-216 Wroctaw Jabtonki
4DS dla 0s6b | Stowarzysze,ntlje ,OSTOJA
Z niepetnosprawnoscig ul. Stawowa 1a 30 na Rzecz Osob z Lo
50-018 Wroctaw Niepetnosprawnosciami

intelektualng (typ B)

Dolnoslaskie
24 Stowarzyszenie Aktywnej
Rehabilitacji ,Art”

SDS dla 0séb psychicznie |ul. Nowowiejska 20 F
chorych (typ A) 53-503 Wroctaw

$DS dla 0séb psychicznie ul. Kleczkowska 5 Stowarzyszenie Na Rzecz

oficyna 25 Promocji Zdrowia
chorych (typ A) 50-227 Wroctaw »,Curatus”
SDS dla 0séb psychicznie EZ—?)SI;OW?O}:EW cc | Stowarzyszenie
chorych typ (A i C) “W Naszym Domu”
f:bsufz'gn‘?:%bi 2 ul. Kielczowska 43 ,4 |Fundacja,Opieka
51-315 Wroctaw Troska”

psychicznymi (typ A)

Wroctawskie

Stowarzyszenie Na Rzecz
Oséb Niepetnosprawnych
Intelektualnie ,,Bonitum”

SDS dla 0séb ul. Komuny Paryskiej
Z niepetnosprawnoscig 28 30
intelektualng (typ Bi D) |50-451 Wroctaw

ZAPEWNIENIE OPIEKI CALODOBOWEJ W DOMACH POMOCY
SPOLECZNE)]

W roku sprawozdawczym w domach pomocy spotecznej na terenie Wroctawia
umieszczono 283 osoby.

W powiatach na terenie catej Polski umieszczono 28 oséb.

W domach pomocy spotecznej na terenie innych powiatéw przebywa tacznie 280 o0sdb,
skierowanych przez Gmine Wroctaw.

Budzet zgodnie z planem na funkcjonowanie domow pomocy spotecznej obejmujacy
dotacje Wojewody, dotacje Gminy oraz inne srodki w 2021 r. wynosit 58 686 749,49 zi.
Gmina Wroctaw poniosta koszty zwigzane z odptatnoscia za osoby (mieszkancy
Wroctawia) umieszczone w DPS-ach w innych powiatach w wysokosci 10 125 443,79 zi.

Liczba miejsc we wroctawskich domach pomocy spotecznej w 2021 roku

Profil Domu Adres Ilo$¢ miejsc

ul. Karmelkowa 25

DPS dla oséb przewlekle 52-437 Wroctaw 236

somatycznie chorych

ul. Redzifiska 66-68

DPS dla oséb przewlekle 54-106 Wroctaw 159

somatycznie chorych

ul. Grunwaldzka 104

DPS dla osob przewlekle 50-357 Wroctaw 73

somatycznie chorych




DPS dla oséb
w podesztym wieku

ul. Maczna 3

i przewlekle somatycznie 54-131 Wroctaw 155
chorych ]

, ul. Swigtnicka 25/27
DPS dla osob 52-018 Wroctaw 104
w podesztym wieku

, ul. Kaletnicza 8
DPS dla osob przewlekle 51-180 Wroctaw 94
psychicznie chorych

. ul. Farna 3
DPS d-Ia o§ob przewlekle 51-313 Wroclaw 101
psychicznie chorych
e goresVeh . otyazdona o .
. . 54-513 Wroctaw
intelektualnie
Eizse(i:']ao:s?:wdnorghs fych ul. Jutrosinska 29 7
niep prawny 51-124 Wroctaw
intelektualnie
DPS dla oséb dorostych ul. Generata Leopolda
niepetnosprawnych Okulickiego 2 24
intelektualnie 51-}26 Wroctaw

. ul. Sw. Marcina 10
DPS dla ospb przewlekle 50-327 Wroctaw 48
somatycznie chorych
EiZieiLao:;S:de%rgﬁ fych ul. Jutrosinska 29a 6
intelektualnie ,Arka II” >1-124 Wroctaw
DPS dla os6b
w podesziym wieku ul. M. Lutra 2 72

i przewlekle somatycznie
chorych

54-239 Wroctaw

Forme opieki catlodobowej stanowito mieszkanie chronione dla 12 oséb

Profil mieszkania Ilosc¢ Placowke prowadzi na
. Adres . - . .
chronionego miejsc | zlecenie Gminy Wroctaw
Mieszkanie chronione
wspierane przeznaczone |ul. Jutrosinska 29 R
dla os6b 51-124 Wroctaw 8 Fundacja L ARCHE
niepetnosprawnych
Mieszkanie chronione
treningowe przeznaczone |ul. Jutrosinska 29 R
dla 0séb 51-124 Wroctaw 4 |Fundacja L ARCHE
niepetnosprawnych

Budzet zgodnie z planem

250 048,00 zt.

na funkcjonowanie mieszkan chronionych w 2021 r. wynosit

DZIALANIA MIEJSKIEGO CENTRUM USLUG SOCJIALNYCH

W 2021 r. Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu (MCUS) zapewniato
realizacje opieki dla 782 mieszkancéw Wroctawia s$redniomiesiecznie, w tym opieke

catodobowg
w domach pomocy

i dzienng opieke w os$rodkach wsparcia dla

spotecznej dla 586 mieszkancow  S$redniomiesiecznie

196 klientdw Sredniomiesiecznie.

10




Podopiecznymi byty osoby, ktére uzyskaty uprawnienia do okreslonej formy pomocy
spotecznej decyzjg administracyjng wydang przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej.
W ramach powyzszych zadan zapewniano mieszkancom i klientom odpowiednio ustugi
opiekuncze, bytowe, wspomagajace, w tym z zakresu terapii zajeciowej, poprawiajgcej
sprawnos¢ ruchowg i psychofizyczng oraz wspierajagcg rozwdéj kulturalno-oswiatowy.
Dziatania terapeutyczne obejmowaty takze zaspokajanie potrzeb kontaktu ze
Srodowiskiem oraz ksztattowania poczucia wspoélnoty nie tylko w ramach poszczegélnych
placéwek, ale takze ze $rodowiskiem lokalnym, w tym organizowane byly spotkania z
dzie¢mi i mtodziezg z wroctawskich placowek o$wiatowych. Wartoscia dodang MCUS jest
mozliwos¢ realizacji oferty opiekunczej i wspomagajacej jednoczesnie dla mieszkancow
domoéw pomocy spotecznej i klientéw dziennych domoéw pomocy.

Domy pomocy spotecznej (DPS)

Domy pomocy MCUS dziatajgce na podstawie zezwolenia Wojewody Dolnos$laskiego to:

e Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Macznej 3 - zapewnia 155 miejsc dla oséb
w podesztym wieku oraz przewlekle somatycznie chorych,

e Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Redzifskiej 66/68 - zapewnia 159 miejsc dla oséb
przewlekle somatycznie chorych,

e Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Karmelkowej 25 - zapewnia 236 miejsc dla oséb
przewlekle somatycznie chorych,

e Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Kaletniczej 8 - zapewnia 94 miejsca dla oséb
przewlekle psychicznie chorych.

Do domu pomocy spotecznej kierowane sg osoby wymagajgce catodobowej opieki

z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogace samodzielnie funkcjonowac

w codziennym zyciu, gdy pomoc $rodowiskowa jest juz niewystarczajaca.

W MCUS funkcjonuje 8 dziennych domdéw pomocy, $wiadczacych ustugi opiekuncze,
w tym positek, a takze ustugi specjalistyczne i wspomagajace w nastepujacych
lokalizacjach:

e Dzienny Dom Pomocy przy ul. Skwierzynskiej 23/2 - zapewnia 45 miejsc dla osdb,

Dzienny Dom Pomocy przy ul. Tadeusza Kosciuszki 67 - zapewnia 45 miejsc dla osoéb,
e Dzienny Dom Pomocy przy ul. Komuny Paryskiej 11 - zapewnia 30 miejsc dla oséb,

e Dzienny Dom Pomocy przy ul. Stefana Zeromskiego 37/1 - zapewnia 26 miejsc dla
osbb,

e Dzienny Dom Pomocy przy ul. Karmelkowej 25 - zapewnia 30 miejsc dla oséb,
e Dzienny Dom Pomocy nr 1 przy ul. Semaforowej 5 - zapewnia 30 miejsc dla osoéb,
e Dzienny Dom Pomocy nr 2 przy ul. Semaforowej 5 - zapewnia 30 miejsc dla osdb,

e Dzienny Dom Pomocy przy ul. Wiadystawa Skoczylasa 8 - zapewnia 30 miejsc dla
0sob.

Dzienny dom pomocy (dalej DDP) to osrodek wsparcia dla osob, ktére z powodu wieku,
stanu zdrowia lub innych przyczyn potrzebujg wsparcia innych oséb, a rodzina lub inne
osoby bliskie nie sg w stanie tej opieki zapewni¢. W DDP zapewniono klientom ustugi
opiekuncze w ustalonych godzinach w ramach dziennego pobytu, w tym co najmniej
jeden goracy positek uwzgledniajacy obowigzujgce normy zywienia.
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Cele ,Gminnego programu wspierania 0os6b w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz
niesamodzielnych”, z uwagi na przedmiot dziatalnosci DPS i DDP w MCUS sg realizowane
poprzez nastepujgce dziatania:

1. Rozwdj infrastruktury domoéw pomocy spotecznej oraz utrzymanie w nich
wlaséciwego standardu opieki

W 2021 roku zakonczono:

1.

Roboty budowlane polegajace na modernizacji instalacji przeciwpozarowej
w zakresie wymiany SSP w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Karmelkowej 25
- kwota 149 561,36 zt. Umowa podpisana dnia 18.11.2020 r. (ze wzgledu na
trwajaca sytuacje panujacg w DPS tj.: COVID-19, roboty rozpoczety sie na terenie
DPS w styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac 29 stycznia 2021 r.;

Roboty budowlane polegajace na modernizacji instalacji przeciwpozarowej
w domach pomocy spotecznej we Wroctawiu przy ul. Macznej 3, ul. Karmelkowej
25, ul. Redzinskiej 66/68 - kwota 115 006,36 zt. (ze wzgledu na trwajaca
sytuacje panujaca w DPS tj.: COVID-19, roboty rozpoczety sie na terenach DPS w
styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac luty 2021 r.;

Roboty budowlane polegajgace na modernizacji instalacji przyzywowej w Miejskim
Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu przy ul. Macznej 3, cze$¢ 1 zamowienia
(Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Macznej 3) - kwota 247 230,00 zt. (ze wzgledu
na trwajaca sytuacje panujacg w DPS tj.: COVID-19, roboty rozpoczety sie na
terenie DPS w styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac marzec 2021 r.;

Roboty budowlane polegajgace na modernizacji instalacji przyzywowej w Miejskim
Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu przy ul. Macznej 3, cze$¢ 2 zamowienia
(Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Redzinskiej 66/68) — kwota 252 888,00 zt
(ze wzgledu na trwajacq sytuacje panujacq w DPS tj.: COVID-19, roboty
rozpoczety sie na terenie DPS w styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac
kwiecien 2021 r.;

Roboty budowlane polegajgce na modernizacji instalacji przyzywowej w Miejskim
Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu przy ul. Macznej 3, cze$¢ 3 zamdwienia
(Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Karmelkowej 25) - kwota 378 840,00 zt
(ze wzgledu na trwajacq sytuacje panujacqg w DPS tj.: COVID-19, roboty
rozpoczety sie na terenie DPS w styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac maj
2021 r.;

Roboty budowlane polegajagce na modernizacji pokoi mieszkanncéw w Domu
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu przy ul. Macznej 3 - kwota 114 154,90 zt (ze
wzgledu na sytuacje panujacg w DPS, roboty rozpoczety sie terenie DPS w
styczniu 2021 r.) termin zakonczenia prac luty 2021 r.

Roboty budowlane zwigzane z modernizacjg dzwigu w Domu Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu przy DPS Kaletniczej 8 - kwota 27 781,61 zt roboty rozpoczety sie
na terenie DPS w maju 2021 r. termin zakonczenia prac czerwiec 2021 r.

Roboty budowlane zwigzane z modernizacjg instalacji odgromowej w Domu
Pomocy Spotecznej we Wroctawiu przy ul. Macznej 3, przy ul. Karmelkowej 25 i
przy ul. Redzinskiej 66/68 — kwota 287 607,86 zt roboty rozpoczety sie na terenie
DPS

w listopadzie 2021 r. termin zakonczenia prac grudzien 2021 r.
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9. Budowa dzwigu osobowego w Domu Pomocy Spotecznej we Wroctawiu przy
ul. Macznej 3-w budynku A - kwota 639 600 zt. Nowy dzwig, inwestycja
wykonywana pod nadzorem ZIM rozpoczeta we wrzesniu 2021 roku zakonczenie
prac w styczniu 2022 roku.

W 2022 roku zaplanowano:

1. Roboty budowlane polegajace na montazu klimatyzacji w Domu Pomocy
Spotecznej we Wroctawiu przy ul. DPS Macznej 3, przy ul. Redzinskiej 66/68, przy
ul. Kaletniczej 8 oraz przy ul. Karmelkowej 25 - kwota 300 000,00 zt (kwota
szacunkowa). Planowany termin realizacji inwestycji marzec/kwiecien 2022 r.
termin zakonczenia czerwiec 2022 r.

2. Roboty budowlane polegajgce na termomodernizacji w Domu Pomocy Spotecznej
we Wroctawiu przy ul. Karmelkowej 25 - kwota 598 620,00 zt (kwota
zabezpieczona na rok 2022 w budzecie - koszt catej inwestycji znany bedzie
dopiero po aktualizacji kosztoryséow w marcu 2022 r.). Brak terminu rozpoczecia
inwestycji - uzalezniony od uzyskania srodkéw z UE.

2. Rozwdj infrastruktury dziennych doméw pomocy

Cztery dzienne domy pomocy (zlokalizowane przy ul. Karmelkowej 25 (1 DDP) i przy
ul. Semaforowej 5 (2 DDP) oraz przy ul. Skoczylasa 8 (1 DDP)) funkcjonujace do trzech
lat oferujg w sumie 120 miejsc (po 30 w kazdym DDP) dla oséb niesamodzielnych,
w szczegdlnosci starszych, ktére ze wzgledu na wiek schorzenia lub niepetnosprawnosé
nie s w stanie samodzielnie funkcjonowaé, a osoby bliskie nie sg w stanie zapewni¢
pomocy. Inwestycje realizowano w ramach projektu Utworzenie Dziennego Domu
Pomocy i Klubu Integracji Spotecznej przy ul. Skoczylasa 8 we Wroctawiu oraz rozbudowa
Wroctawskiego Centrum Integracji przy ul. Strzegomska 49 we Wroctawiu. Koszty
inwestycji w czesci DDP przy ul. Skoczylasa 8 wyniosty w projekcie 4 505 552,31 zi, w
tym uzyskane dofinansowanie UE 3 468 552,90 zt, tj. 77%, w ramach Regionalhego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Dolnoslgskiego 2014-2020, o$ priorytetowa nr 6
JInfrastruktura spodjnosci spotecznej”, dziatanie nr 6.1 ,Inwestycje w infrastrukture
spoteczng”, podziatanie nr 6.1.2 , Inwestycje w infrastrukture spoteczng - ZIT WrOF”".

3. Edukacja zdrowotna ws$réd osdb somatycznie i psychicznie chorych oraz
wsparcie ich rodzin i opiekunéw

MCUS z partnerem spotecznym Fundacjg Bajkowy Swiat kontynuuje rozpoczetg w 2019
roku realizacje projektu spotecznego pn. Méj drugi dom - zapewnienie wsparcia dla
0sOb niesamodzielnych w dziennych domach pomocy we Wroclawiu,
dofinansowanego z UE, EFS, RPO WD 2014-2020.

Funkcjonowanie DDP odpowiada na potrzeby spoteczne oséb niesamodzielnych
w szczegolnosci starszych, wymagajacych wsparcia i ich opiekunéw faktycznych/ rodzin.
Jest ekonomicznie uzasadniong formg wsparcia systemowego $wiadczonego w lokalnej
spotecznosci, poniewaz odpowiada zapotrzebowaniu zwigzanemu ze zmianami
demograficznymi starzejacego sie spoteczenstwa we Wroctawiu. Kompleksowe dziatania
zaplanowane w projekcie ,Mo6j drugi dom” zwiekszajg dostep do spersonalizowanych
ustug spotecznych adresowanych do os6b niesamodzielnych, w szczegdlnosci starszych,
a jednoczesnie sg ukierunkowane na poprawe jakosci ich zycia. Pobyt w DDP gwarantuje
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brak izolacji oséb starszych od ich $rodowiska, rodziny oraz zapewnia integracje
spoteczng na poziomie lokalnym.

Gtdéwne zadania projektu to:

e poradnictwo psychologiczne i organizacyjne oraz wsparcie specjalistyczne w postaci
warsztatow i konsultacji indywidulanych dla klientéw dziennych domoéw pomocy i ich
opiekunow,

o wysokiej jakosci zintegrowane ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
oraz aktywizacja klientéw w dziennych domach pomocy (m.in. przy wykorzystaniu
zakupionych 3 urzadzen do terapii RehaCom),

e integracja lokalna oraz miedzypokoleniowa,

e wsparcie mobilnosci wraz z opiekg w trzech dziennych domach pomocy dla
grupy/czesci klientéw (realizacja dzieki kupnie 3 samochoddéw przystosowane do
przewozu osob niepetnosprawnych do przewozu klientow DDP).

W ramach wsparcia towarzyszgacego dziataniami edukacyjnymi w zakresie prozdrowotnym
obejmujacym spotkania z pielegniarka, dietetykiem, psychologiem objeto klientéow DDP
i cztonkdéw ich rodzin przy ul. Karmelkowej 25, przy ul. Semaforowej 5 nr 1 i nr 2 oraz
przy ul. Skoczylasa 8.

Informacja i promocja projektu odbywa sie na stronach: www.mcus.pl; www.wroclaw.pl;
www.mops.wroclaw.pl, www.fundacjabajkowyswiat.org.

W ramach biezacej dziatalnosci statutowej w catodobowych domach pomocy spotecznej
w MCUS dla mieszkancow organizowane byty odczyty, pogadanki, prelekcje na temat
zdrowego zywienia, przestrzegania zaleconej przez lekarza diety, nawykdw higienicznych.
Ponadto w ramach pogadanek poruszane byty tematy dotyczace szkodliwosci palenia
papieroséw czy skutkéw spozywania alkoholu oraz rozmowy wspierajace postawy
abstynenckie. Czesto podejmowane byly tematy dotyczace prawidtowego odzywiania
we wspdiczesnych chorobach metabolicznych, takich jak cukrzyca.

Z uwagi na ograniczenia zwigzane z epidemig koronawirusa pogadanki realizowane byty
w mniejszych grupach lub indywidualnie z mieszkaficami tak, aby na terenie DPS
zapewnic¢ zachowanie dystansu i tym samym ograniczy¢ zagrozenie zakazeniem wirusem.
Kwestie prozdrowotne byty poruszane z mieszkarnicami w rozmowach indywidualnych
przez psychologa, pielegniarki oraz pracownikow pierwszego kontaktu.

Dodatkowo prowadzone byty instruktaze i motywowanie do wifasciwego stosowania
$srodkow ochrony oraz koniecznosci zachowania dystansu spotecznego.

4. Edukacja i aktywizacja spoteczna beneficjentéw Programu

W MCUS, w zwigzku z zagrozeniem zwigzanym z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2 dla
0s6b starszych i przewlekle chorych, nieustanie prowadzone byty dziatania zwigzane
z zapewnieniem ciggtosci funkcjonowania DPS w stanie epidemii poprzez minimalizowanie
zagrozen, tj. przestrzegano zasad higieny poprzez zastosowanie srodkoéw bezpieczenstwa
i ochrony indywidualnej oraz stosowano sie do obowigzujacych zalecen witasciwych
organdw i stuzb. Dziatania te zwigzane byly z organizacjg ustug dla mieszkarncéw nowo
przyjetych oraz mieszkancow powracajgcych ze szpitala lub urlopowanych, z zasadami
postepowania pracownikow, z informacjg i zaleceniami dotyczacymi opieki, sprzatania
oraz postepowania z odpadami. Ograniczenia zwigzane z epidemig SARS-CoV-2 dotyczyty
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organizacji poszczegdlnych stanowisk pracy poprzez ograniczenie kontaktéw pomiedzy
pracownikami. Ponadto pracownicy na stanowisku terapeuty zajeciowego oraz kulturalno-
oswiatowego pracowali w matych grupach Ilub indywidualnie z mieszkancami,
z zastosowaniem s$rodkéw ochrony osobistej, a takze w wiekszych grupach na swiezym
powietrzu. Dodatkowo zostaty ograniczone bezposrednie kontakty mieszkancow
z osobami spoza DPS w miesigcu styczniu i lutym. Z uwagi na wprowadzone, zgodnie
z zaleceniami wiasciwych organdéw ograniczenia odwiedzin z zewnatrz, zapewniono
mieszkancom w szerszym zakresie dostep do urzadzen umozliwiajacych kontakt z
bliskimi (telefon: stacjonarny, komérkowy; tablet, komputer, Internet; komunikatory
spotecznosciowe).

W 2021 roku zorganizowano mozliwos¢ szczepien przez podmioty stuzby zdrowia na
terenie MCUS dla pracownikéw i mieszkancéw DPS zakwalifikowanych do grupy ,0”i ,1”,
zgodnie z przyjetym 15 grudnia 2020 r. Narodowym Programem Szczepien przeciw
COVID-19,

a od wrzesnia 2021 r. realizowano dziatania szczepien dla pracownikéw i mieszkancow
DPS rekomendowanych przez Rade Ministrow wspdlnie z Radg Medyczng trzecig
przypominajacq dawka dla wszystkich osdb, ktore ukonczyty 50 rok zycia oraz
pracownikdw ochrony zdrowia majacych bezposredni kontakt z pacjentem Ilub w
warunkach laboratoryjnych z materiatem zakaznym SARS-CoV-2.

Warto wymieni¢ niektére z wydarzen, ktére przy zachowaniu rezimu sanitarnego umility
dni mieszkancom DPS, wspomagaty integracje ze $rodowiskiem lokalnym oraz z
rodzinami i osobami bliskimi:

e Zajecia aktywizacyjne na wolnym powietrzu na terenach zielonych DPS

W okresie letnim organizowane byly zajecia aktywizacyjne na wolnym powietrzu
w ogrodach DPS. W trakcie zaje¢ mieszkancy DPS $piewali znane piosenki
biesiadne. Dodatkowym urozmaiceniem podczas zaje¢ byty c¢wiczenia umystu
polegajgce na rozwigzywaniu zagadek z rdznych dziedzin zycia oraz c¢wiczenia
sprawnosciowe

i oddechowe. Wspaniatg i lubiang forma zaje¢ aktywizacyjnych byt koncert zyczen,
znanych i lubianych utworéw muzycznych z czaséw mitodosci uczestnikdéw spotkan.

o Dozynki w DPS przy ul. Macznej
We wrzes$niu w ogrodzie DPS zorganizowana zostata impreza dozynkowa dla
mieszkancéow DPS. Uroczysto$¢ dozynkowa byta idealng okazjg do ztozenia
dziekczynienia za uzyskane zbiory. W ramach zaje¢ aktywizacyjnych mieszkancy
pomagali w przygotowaniu uroczystosci. Mieszkancy wspolnie piekli ciasta oraz
chleb dozynkowy. Nie zabrakto réwniez dobrej zabawy przy muzyce biesiadnej oraz
wspolnych $piewodw.

. Igrzyska dla Senioréw DPS
We wrzesniu w ramach Wroctawskich Dni Seniora zorganizowane zostaty Igrzyska
dla mieszkancow DPS. W igrzyskach wzieli udziatu seniorzy DPS i DDP MCUS.
Igrzyska dla Senioréw to nowa forma wspotzawodnictwa uczestnikow MCUS
polegajaca na wzieciu udzialu w réznorodnych konkurencjach sprawnosciowych.
Seniorzy DPS i DDP mieli wspaniatg zabawe z elementami sportowej rywalizacji.
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o Impreza ,Dla Ziemi”

We wrzesniu odbyta sie w DPS przy ul. Redzifskiej impreza terapeutyczna pod
hastem ,Dla Ziemi”. Gtdwnym tematem wydarzenia byta ekologia. Przyblizone
zostaty mieszkancom DPS pojecia takie jak zero waste oraz recykling. W bardzo
ciekawy sposOb, poprzez barwny happening przedstawione zostaty zasady
segregowania $mieci. Byly tez zdrowe przekaski oraz koktajle na bazie warzyw i
owocdéw. Ostatnim, ale najbardziej oklaskiwanym elementem imprezy byt pokaz
mody. Wszystkie kreacje przygotowane zostaty z recyklingu przez mieszkancéw
DPS, ktorzy jako modelki
i modele przedstawiali ubiory z réoznych stron $wiata.

Ciekawymi wydarzeniami byly koncerty oraz wystepy organizowanie na terenie DPS
w przestrzeni miedzy budynkami, gdzie mieszkancy mogli je oglada¢ z okien swoich
pokoi. W okresie $wigtecznym mieszkancy wzieli min. udziat w akcji ,Listy do Mikotaja”,
w ktérych mogli przedstawi¢ swoje indywidualne prosby oraz swoje marzenia, ktére w
wiekszosci zostaty spetnione poprzez wspétprace z darczyncami.

Pracownicy Zespotdw Terapii Ruchowej Dziatdw Opiekuniczo-Terapeutycznych w DPS
w MCUS prowadzili dziatania wspomagajace polegajace na utrzymywaniu lub podnoszeniu

sprawnosci, aktywizowaniu i usamodzielnianiu mieszkancow stosujac rozne formy
terapeutyczne z uwzglednieniem zapewnienia wolnosci, intymnosci, godnosci i poczucia
bezpieczenstwa mieszkanca. Prowadzone formy <¢wiczen ruchowych i inne formy

terapeutyczne byty zréoznicowane i adekwatne do potrzeb i mozliwosci mieszkancow,
uwzgledniaty szereg istotnych czynnikéw, takich jak wiek, stan zdrowia, stan sprawnosci
psychofizycznej oraz ogolne samopoczucie. Ponadto w zaleznosci od sytuacji
epidemicznej mieszkancy DPS wspierani byli rehabilitacyjnie, takze przez podmiot
medyczny zewnetrzny w ramach ustugi finansowanej z NFZ, czyli rehabilitacji w
warunkach domowych dla oséb niepetnosprawnych.

5. Rozwijanie oferty miejsc pobytu dla beneficjentéw Programu, dostosowanych
do ich potrzeb zyciowych

Od trzech lat na mapie Wroctawia funkcjonujg nowe cztery Dzienne Domy Pomocy,
w ramach realizowanego w latach 2017 - 2019 projektu pn. Utworzenie Dziennego Domu
Pomocy i Klubu Integracji Spotecznej przy ul. Skoczylasa 8 we Wroctawiu oraz rozbudowa
Wroctawskiego Centrum Integracji przy ul. Strzegomska 49 - catkowita wartos¢ projektu
12 337 212,52 zt, w tym warto$¢ dofinansowania 8 811 367,31 zt. w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020, o0$
priorytetowa nr 6 ,Infrastruktura spdjnosci spotecznej”, dziatanie nr 6.1 ,Inwestycje w
infrastrukture spoteczng”, podziatanie nr 6.1.2 ,Inwestycje w infrastrukture spoteczng -
ZIT WrOF”. Koszty w czesci DDP przy ul. Skoczylasa wyniosty w projekcie 4 505 552,31
zt, w tym dofinansowanie 3 468 552,90 zt, tj. 77%. Utworzona infrastruktura
przeznaczona jest dla 30 oséb niesamodzielnych, mieszkancéw Wroctawia. DDP zapewnia
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz aktywizacje w sferze fizycznej,
intelektualnej oraz spotecznej.

tacznie w tych DDP jest 120 dodatkowych miejsc.
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6. Rozwoj przyjaznego transportu

W 2021 roku nastgpita realizacja (ztozonych w 2020 r. wnioskow o dofinansowanie
w ramach ,Programu wyréwnywania roznic miedzy regionami III w 2020 roku”
realizowanego przez PFRON w obszarze D - likwidacja barier transportowych) zakupu
mikrobusdw przystosowanych do przewozu osdb niepetnosprawnych przeznaczonych dla
mieszkancow DPS przy ul. Macznej 3 (1 samochdd), dla mieszkancow DPS przy ul.
Karmelkowej 25 (1 samochod) oraz dla klientdw dziennych doméw pomocy (1
samochdd).

¢ Kwota dofinansowania - 232 906,71 zt
o Catkowity koszt zakupu pojazdéw - 569 913,00 zt.

Zakup pojazdow korzystnie wptynat na mozliwos¢ korzystania z oferty DDP i DPS przez
osoby starsze, niesamodzielne i przyczynit sie do przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu tych osdb. Pojazdy byty niezbedne dla realizacji biezacych zadan na rzecz
mieszkancow DPS i klientow DDP. Zakup pojazdow zmniejszyt bariery transportowe dla
0os6éb niepetnosprawnych, w tym starszych, zmniejszyt bariery w dostepie do atrakcji
kulturalnych i oferty Wroctawia oraz okolic. Dodatkowo przyczynit sie takze do
zapewnienia biezacych mozliwosci uczestnictwa w codziennych zajeciach przez osoby
niepetnosprawne - klientéw dziennych domoéw pomocy. Poza wsparciem w dotarciu do
osrodka i z powrotem do domu, $rodki transportu byty wykorzystywane w miare potrzeb
w dotarciu klientow do placowek zdrowotnych w ramach ustug opiekunczych
$wiadczonych w DDP oraz pozwolit na uczestnictwo w ciggu dnia oséb niesamodzielnych
w ofercie kulturalnej Wroctawia oraz dziataniach wptywajacych na integracje spoteczna.

7. Wzmochienie wsparcia w zyciu codziennym poprzez latwiejszy dostep do
ustug i specjalistow

W ramach biezacych zadan statutowych w 2021 roku realizowano dziatania wynikajace
z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca, po rozpoznaniu indywidualnych potrzeb
mieszkanca, koordynowanego przez pracownikéw pierwszego kontaktu,
z uwzglednieniem jego stanu zdrowia, w ramach zespotdw interdyscyplinarnych.
Mieszkancy DPS w MCUS byli objeci catodobowg opiekg w zakresie opieki higienicznej
i pielegnacji. Zadania z zakresu diugoterminowej opieki pielegniarskiej oraz
pielegniarskiej opieki $rodowiskowej realizowaty podmioty zewnetrzne finansowane z
Narodowego Funduszu Zdrowia, zgodnie z deklaracjg wyboru mieszkanca, z tym ze
zakres kontraktow dla tych produktéw, zwtaszcza w zakresie opieki dlugoterminowej nie
byt wystarczajacy
w kontekscie zapotrzebowania na wsparcie pielegniarskie biorgc pod uwage potrzeby
zdrowotne mieszkancéw DPS. W ramach wizyt domowych realizowanych w domu
pacjenta (w tym wypadku w DPS) mieszkancy mieli mozliwos$¢ skorzystania ze swiadczen
psychiatrycznych, neurologicznych, a takze ze $wiadczen logopedycznych i urologa.
Mieszkancy DPS mieli zapewniony dostep do wsparcia psychologa w DPS oraz $wiadczen
medycznych udzielanych przez lekarza pierwszego kontaktu i lekarzy specjalistow,
zgodnie z organizacjg pracy podmiotéw opieki zdrowotnej w trakcie pandemii Sars-CoV-
2.

W 2021 roku mieszkancy DPS korzystali z wizyt domowych w ramach NFZ, lekarzy POZ,
logopedy, psychiatry oraz byli dowozeni do lekarzy specjalistéw - tacznie w 4 DPS odbyty
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sie 2084 konsultacje psychiatryczne, 1385 konsultacje logopedyczne, 10540 konsultacje
lekarza POZ oraz mieszkancy mieli zapewniony dostep do psychologdw.

W zwigzku z ograniczeniami wynikajacymi ze stanu epidemicznego, S$wiadczenia
medyczne odbywaty sie czesciowo w ramach teleporady bez badania lekarskiego na
terenie DPS, niemniej w sytuacjach tego wymagajacych wizyty domowe odbywaty sie
stacjonarnie,

z zachowaniem rezimu sanitarnego i wytycznych stuzb sanitarno-epidemiologicznych.

W celu wzmocnienia kompetencji opiekuriczych (rodzin/opiekundéw faktycznych) osoéb
starszych niesamodzielnych, stale wprowadzane byly dziatania w dziennych domach
pomocy podnoszace umiejetnosci i wiedze opiekundw faktycznych w zakresie opieki,
komunikacji z bliskimi.

8. Poprawa poczucia bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania

W okresie sprawozdawczym kontynuowano realizacje projektu ponadnarodowego pn.
Kazdego dnia bezpiecznie] w dziennych domach pomocy. Projekt byt
dofinansowany z UE z EFS, w ramach PO WER 2014-2020. Gtéwny cel projektu to
podniesienie jakosci ustug socjalnych swiadczonych w dziennych domach pomocy poprzez
transfer, zaadoptowanie i wdrozenie nowego modelu zapobiegania nastepstwom
nieszczedliwych zdarzen i ich skutkom. Nowy Model Zapobiegnia (nieszczesliwym
zdarzeniom) bedzie polegat na podniesieniu wiedzy pracownikéow i klientéw dziennych
domoéw pomocy, cztonkdw rodzin oraz opiekundw faktycznych z zakresu bezpieczenstwa
zachowan poprzez prowadzenie szkolen/spotkan, utrwaleniu pozytywnych dziatan i
zachowan prewencyjnych klientdw dziennych domoéw pomocy. Liderem projektu jest
Gmina Wroctaw (projekt realizuje MCUS) w partnerstwie krajowym z Uniwersytetem
Medyczny im. Piastdw Slaskich we Wroctawiu i ponadnarodowym z podmiotem wioskim
(PZ) Azienda Pubblica di Servizi alla Persona Giorgio Gasparini Vignola (Wtochy).
Uczestnikami projektu sg klienci dziennych domoéw pomocy, czionkowie rodzin,
opiekunowie faktyczni (odbiorcy) oraz pracownicy dziennych doméw pomocy. Catkowita
wartosc¢ projektu wynosi 1 274 300,49 zt, w tym wartos¢ dofinansowania wynosi 1 236
071,48 zt, tj. 97 % wartosci projektu (3% wkiad wiasny 38 229,01 zt).

Aktualnie rozpoczety zostat etap opracowania ostatecznej wersji Nowego Modelu
Zapobiegania.

W czerwcu i lipcu odbyty sie szkolenia dla pracownikéow oraz spotkania/ warsztaty dla
klientow i cztonkdw rodzin.

W ramach projektu w pazdzierniku 2021 r. odbyta sie wizyta studyjna u Partnera
Zagranicznego ekspertéw MCUS, w celu wymiany doswiadczenia, zdobycia informacii,
obserwacji sposobéw rozwigzania problemu PZ tak, aby wypracowane rozwigzanie byto
optymalne do wdrozenia w Polsce (wykorzystanie doswiadczenia PZ, aby ograniczy¢
potencjalne btedy i ewentualne ryzyko). Realizacja projektu trwa od dnia wrzesnia 2019
r. Projekt zakonczy sie w sierpniu 2022 roku.

9. Rozwdéj aktywnosci fizycznej

W ramach biezacych zadan statutowych w 2021 roku realizowano dziatania majace na
celu rozwéj aktywnosci fizycznej mieszkancéw DPS i klientéw DDP.

Na rzecz mieszkancow DPS w MCUS podejmowano na biezaco dziatania aktywizacyjne
i terapeutyczne, zgodnie z harmonogramami dziatan w poszczegoélnych DPS. Prowadzono
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dziatalno$¢ socjalng, terapeutyczno-opiekuncza oraz wspomagajaca, majaca na celu
podtrzymanie aktywnosci psychofizycznej. Propagowano réznorodne formy aktywizacji
i czynnego wypoczynku.

10. Dzialania w okresie pandemii

W ramach niwelowania skutkéw COVID-19 poprzez tagodzenie skutkéw pandemii COVID-
19 oraz przeciwdziatanie jej negatywnym konsekwencjom w DPS MCUS skorzystano
z mozliwosci uzyskania dofinansowania w projektach grantowych:

1. Projekt ,Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz
bezpieczenstwa personelowi zakladéw opiekunczo-leczniczych, doméw
pomocy spolecznej, zakladow pielegnacyjno-opiekunczych i hospicjow na
czas COVID-19" - II nabér realizowany w okresie od dnia od 01.05.2020 r. do
31.08.2021 r.- Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, 0$
Priorytetowa V - Wsparcie dla obszaru zdrowia, Dziatanie 5.2 Dziatania
projakosciowe i rozwigzania organizacyjne w systemie ochrony zdrowia
utatwiajgce dostep do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug
zdrowotnych wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
W ramach grantu wyptacono dodatki do wynagrodzenia dla pielegniarek, ktore -
ze wzgleddw bezpieczenstwa i ograniczania ryzyka zakazenia - musiaty
zrezygnowac¢ z innych miejsc zatrudnienia. Dodatkowo w celu maksymalizacji
zatozonych efektéw umozliwiono w placéwkach objetych projektem wdrozenie
dobrowolnego modelu bezpiecznego systemu pracy, aby
chroni¢ najblizszych przez zarazeniem.

W ramach projektu podmiotami objetymi wsparciem byty:

e MCUS Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Macznej 3 - wysokos$¢ grantu: 67 183,64
zt, z czego 56 548,47 zt pochodzi ze $rodkéw europejskich, a 10 635,17 zt z
budzetu panstwa,

e MCUS Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Redzinskiej 66/68 - wysokos¢ grantu: 109
786,64 zt, z czego 92 407,41 zt pochodzi ze srodkéw europejskich, a 17 379,23 zt
z budzetu panstwa,

e MCUS Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Karmelkowej 25 - wysoko$¢ grantu: 105
474,70 zt, z czego 88.778,05 zt pochodzi ze Srodkéw europejskich, a 16 696,65 zt
z budzetu panstwa,

e MCUS Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Kaletniczej 8 - wysokos$¢ grantu: 53
653,96 zt, z czego 45 160,54 zt pochodzi ze $rodkow europejskich, a 8 493,42 zt z
budzetu panstwa.

2. Projekt ,,Przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu spowodowanemu przez
COVID-19” realizowany w okresie od dnia 26.10.2020 r. do dnia 31.03.2021 r. -
Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020, O$
priorytetowa 9 Wigczenie spoteczne, Dziatanie 9.3 Dostep do wysokiej jakosci ustug
zdrowotnych wspétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem grantu jest niwelowanie skutkdéw wystepowania choroby zakaznej COVID-19
wywotanej wirusem SARS-CoV-2, w instytucjach opieki catodobowej (DPS)
we Wroctawiu. W projekcie realizowanym przez Gmine Wroctaw objeto wsparciem
13 DPS, w tym cztery DPS funkcjonujace w strukturze MCUS.
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taczna wysokos$¢ Grantu 708 206,30 zt, w tym:

¢ ze $rodkow UE 601 975,36 zt

e ze Srodkow budzetu panstwa 70 820,63 zt

e ze Srodkow Budzetu Wojewody Dolnoslaskiego 35 410,31 zt.

W ramach projektu zakupione zostaty niezbedne $rodki ochrony osobistej, $rodki do
dezynfekcji oraz wyposazenie, ktore przyczynig sie do zminimalizowania skutkéw
COVID-19 w DPS.

Dane dotyczace wydatkow MCUS na walke z epidemia SARS-CoV-2 z wylaczeniem
dodatkow do wynagrodzen dla pracownikéw bezposrednio pracujacych z mieszkaniami
DPS

Nazwa zadania i zrédto finansowania Kwota (zt)

Zakup srodkdédw ochrony (np. maseczki, kombinezony, rekawiczki, przytbice, srodki
dezynfekcyjne) - S$rodki wlasne w ramach realizacji zadan zwigzanych
Z wystgpieniem standw kryzysowych 245 092,23

Wynagrodzenia wraz z narzutami - srodki wtasne w ramach realizacji zadan
zwigzanych z wystgpieniem stanow kryzysowych 62 842,91

Dotacje z budzetu panstwa:

Fundusz Przeciwdziatania COVID-19 - $rodki ochrony 36 000.00

Przygotowanie i zabezpieczenie DPS przed wzrostem zakazen wywotanych
wirusem SARS-COV-2 (wynagrodzenia wraz z narzutami) 244 562,00

Projekty z dofinansowaniem z UE:

~Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa personelowi
zaktadoéw opiekunczo-leczniczych, domdéw pomocy spotecznej, zaktaddw
pielegnacyjno-opiekunczych i hospicjow na czas COVID-19” - granty dla
pielegniarek DPS przy ul. Karmelkowej, przy ul. Macznej, przy ul. Redzinskiej i

przy ul. Kaletniczej 336 074,62
~Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu spowodowanemu przez COVID-19" -

$rodki ochrony 331 267,77
RAZEM 1 255 838,53

W zwigzku z zagrozeniem zwigzanym z epidemia koronawirusa SARS-CoV-2 dla oséb
starszych i przewlekle chorych, nieustanie prowadzone byly dziatania zwigzane
Z zapewnieniem ciggtosci funkcjonowania DPS w stanie epidemii poprzez minimalizowanie
zagrozen, tj. przestrzegano zasad higieny poprzez zastosowanie $rodkow bezpieczenstwa
i ochrony indywidualnej oraz stosowano sie do obowigzujacych zalecen witasciwych
organdw i stuzb. Dziatania te zwigzane byly z organizacjg ustug dla mieszkaricéw nowo
przyjetych oraz mieszkancow powracajacych ze szpitala lub urlopowanych, z zasadami
postepowania pracownikow, z informacjg i zaleceniami dotyczgcymi opieki, sprzatania
oraz postepowania z odpadami. Ograniczenia zwigzane z epidemig SARS-CoV-2 dotyczyty
organizacji poszczegdlnych stanowisk pracy poprzez ograniczenie kontaktéw pomiedzy
pracownikami. Ponadto pracownicy na stanowisku terapeuty zajeciowego oraz kulturalno-
o$wiatowego pracowali w matych grupach Ilub indywidualnie z mieszkaricami,
z zastosowaniem s$rodkow ochrony osobistej, a takze w wiekszych grupach na $wiezym
powietrzu.
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W pkt.4 na stronach 12-13 szczeg6towo zostato opisane dziatanie zwigzane z
zapewnieniem ciggtosci funkcjonowania DPS, ograniczen kontaktow oraz szczepien
mieszkancow

i pracownikow DPS.

W roku sprawozdawczym, zgodnie z poleceniem Wojewody Dolnoslgskiego, na podstawie

art. 11h ust. 1 i 4 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach

zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb

zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, w celu zapobiegania

rozprzestrzenianiu sie choroby zakaznej COVID-19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2

czasowo, od 1 stycznia do 4 maja, zostala zawieszona dzialalno$é¢ Dziennych

Domoéw Pomocy, z tym ze pozostawiono mozliwos¢ prowadzenia i zapewnienia ustug

$wiadczonych w formie indywidualnego wsparcia, z pominieciem kontaktu osobistego, w

szczegodlnosci polegajacego na:

e wsparciu psychologicznym;

e poradnictwie za pomocg zdalnych $rodkéw komunikacji, np.: kontakt telefoniczny,
on-line, wideorozmowy;

e dostarczaniu klientom positku czy zywnosci do miejsca zamieszkania;

o realizacji e-recept klientow;

e innych niezbednych dziatan wspierajacych klientéw.

W efekcie mimo zawieszenia dziatalnosci na miejscu w DDP klienci objeci byli wsparciem

poprzez zapewnienie: dostaw positkéw, codziennych zakupow zywnosci lub Srodkéw

higieny i czystosci, realizacje e-recept. Zapewniono réwniez zdalne wsparcie

organizacyjne. Wprowadzono zdalne formy dziatan terapeutycznych polegajacych m.in.

na dostarczaniu kart pracy w celu treningdéw funkcji poznawczych wsrdd klientéw oraz na

wsparciu terapeuty podczas rozmow telefonicznych.

W okresie zawieszenia stacjonarnej dziatalnosci DDP w zwigzku 2z zagrozeniem
epidemiologicznym positki byty pakowane w rezimie sanitarnym
w jednostkowe opakowania jednorazowe i dostarczane bezposrednio do doméw klientéw
DDP.

Podczas stanu epidemii, DDP wznowity stacjonarng dziatalnos$¢ od 5 maja 2021 r. W tym
czasie obowigzywat rezim sanitarny, zapewniono punkty do dezynfekcji rak, punkty
pomiaru temperatury, prowadzono wzmozone dziatania dekontaminacyjne
w pomieszczeniach, wszyscy pracownicy stosowali $rodki ochrony osobistej.

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze na terenie wszystkich DDP w miare
mozliwosci byly $wiadczone w mniejszych grupach, tak, aby ograniczy¢ zagrozenie
zakazeniem wirusem. Zrezygnowano z organizacji imprez z zaproszonymi gos$¢mi oraz
ograniczono, szczegdblnie w okresie jesienno-zimowym, aktywnosci i dziatania poza
os$rodkami.

Na biezagco podejmowano dziatania w celu zabezpieczenia pracownikow oraz
mieszkancow w niezbedne $rodki ochrony osobistej, srodki higieniczne i porzagdkowe oraz
sprzet wspomagajacy likwidacje koronawirusa w obiekcie. Wsparcie w tym zakresie
(finansowe oraz rzeczowe) uzyskano z Gminy Wroctaw, Dolnoslgskiego Urzedu
Wojewddzkiego,

w ramach wsparcia ze $rodkéw UE, ale takze od wielu darczyncow ze Srodowiska -
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zarowno od o0so6b prywatnych, jak

pozarzadowych.

podmiotow gospodarczych oraz organizacji

Mierniki ilosciowe stuzace do oceny Programu

Mierniki DPS/DDP/forma 2018 2019 2020 2021
pomocy
liczba miejsc w tacznie liczba miejsc: 644 Bez zmian Bez zmian Bez
domach pomocy zmian
spotecznej,
W tym:
w tym: DPS przy ul. Macznej 155 Bez zmian Bez zmian Bez
3, zmian
DPS przy ul. 159 Bez zmian Bez zmian Bez
Redzinskiej 66/68 zmian
DPS przy ul. 236 Bez zmian Bez zmian Bez
Karmelkowej 25 zmian
DPS przy ul. 94 Bez zmian Bez zmian Bez
Kaletniczej 8 zmian
liczba klientéw 170 257 878 2150
DDP (wzrost 0 87 | (wzrost o | (wzrost
korzystajacych z 0osOb (51%)) | 621 os6b | 0 1272
edukacji (tj- o os6b
zdrowotnej, 241%)) (tj. o
145%))
liczba miejsc tacznie liczba miejsc: 266 Bez
pobytowych (wzrost o | zmian
dostosowanych do 30 miejsc
potrzeb (tj. o
beneficjentow 236 13%))
(innych niz miejsca (wzrost o 90
w domach miejsc (tj. o
pomocy) 146 61%))
w tym: Dzienny Dom Pomocy 30 30 Bez zmian Bez
przy ul. Komuny zmian
Paryskiej 11
Dzienny Dom Pomocy 45 45 Bez zmian Bez
przy ul. zmian
Skwierzynskiej 23/2
Dzienny Dom Pomocy 26 26 Bez zmian Bez
przy ul. Stefana zmian
Zeromskiego 37/1
Dzienny Dom Pomocy 45 45 Bez zmian Bez
przy ul. Tadeusza zmian
Kosciuszki 67
Dzienny Dom Pomocy 0 30 Bez zmian Bez
przy ul. Karmelkowej zmian
25
Dzienny Dom Pomocy 0 30 Bez zmian Bez
nr 1 przy ul. zmian
Semaforowej 5
Dzienny Dom Pomocy 0 30 Bez zmian Bez
nr 2 przy ul. zmian
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Semaforowej 5
Dzienny Dom Pomocy 0 0 30 Bez
przy ul. Wiadystawa zZmian
Skoczylasa
Liczba osdb 3 DDP (od 2020 roku 26 66 88 87
korzystajacych z 4 DDP) (wzrost 0 40 | (wzrost o | (spadek
innych form osob (tj. o 22 o1l
pomocy: 1549%)) osoby (tj. | osobe,
przewo6z 0 33%)) (.1
%))
4 DPS 644 644 Bez zmian Bez
zmian
Wsparcie DPS - - - -
opiekunéw
faktycznych
klientow DDP -
podnoszenie
wiedzy i
umiejetnosci w
opiece nad bliskimi
(liczba opiekunow
faktycznych
korzystajacych ze
wsparcia)
DDP 7 33 62 75
(wzrost 0 26 | (wzrost o | (wzrost
0oso6b 29 oso6b o013
(370%)) (tj. o osob
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21%))

DZIALANIA SKIEROWANE DO SRODOWISKA SENIOROW -
WROCLAWSKIE CENTRUM ROZWOJU SPOLECZNEGO

Akademia Rozwoju Seniora

Wroctawskie Centrum Seniora (WCS) w 2021 r. zrealizowato okoto 20 projektéw, miedzy
innymi: Dni Seniora, Dni Babci i Dziadka, Akademie Rozwoju Seniora, Szkote Liderdw,
Strefe 55 plus, Radiowy Klub Seniora, Kalejdoskop Seniora. W ramach projektu
Akademia Rozwoju Seniora odbywaty sie zaréwno cykliczne, jak i okazjonalne spotkania,
warsztaty, prelekcje z zakresu kultury, edukacji, zdrowia, sportu i turystyki, np.: cykl
Szczesliwi

w tancu, Powerfitness z Ewg, Zdrowy kregostup, elementy karate dla senioréw, Zdrowie
od kuchni (spotkanie z dietetyczkg kliniczng), Psychologiczny poradnik, Elementarz
Cyfrowy Seniora, zajecia podrdznicze, spotkania z lekarzami i specjalistami, Muzyczny
Klub Seniora i Juniora, zajecia teatralne i artystyczne, spotkania dotyczace polskich
tradycji

i obyczajow. W roku sprawozdawczym odbyto sie blisko 250 zajec online na platformie
Korbanku (w zwigzku z pandemia koronawirusa), w ktorych wzieto udziat blisko 4 tys.
0sOb oraz ponad 200 zajec stacjonarnych, w ktérych wzieto udziat ok. 5 tys. oséb (dla
poréwnania w 2020 r. przeprowadzono 451 zaje¢ online, w ktérych wzieto udziat 5825
0s0b). Przy WCS aktywnie dziatato 9 grup senioralnych: Panie Niespodzianki, O-CAL-eni,
Aktywne Wroctawianki, Grupa rekreacyjno-sportowa, Szczesliwi w tancu, 27 Wotynska
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Dywizja Piechoty AK, Zrzeszenie Weteranéw Dziatan poza Granicami Panstwa,
Stowarzyszenie Kombatantéw Misji Pokojowych ONZ, Klub Seniora Podrdznika.

Wroctawska Karta Seniora

To innowacyjny projekt miasta Wroctawia, skierowany do osob powyzej 60 roku zycia
mieszkajacych we Wroctawiu. Umozliwia seniorom korzystanie z promocji i ofert
przygotowanych przez firmy i instytucje specjalnie z myslg o nich. Do konca 2021 r. do
programu przystgpito blisko 150 partneréw z réznych dziedzin (kultura, edukacja, sport,
zdrowie, turystyka). Od 2019 r. Wroctawska Karta Seniora jest oferowana w trzech
kategoriach: 60+ Srebrna, Ztota dla oséb 75 + oraz dla oséb 90+ Szmaragdowa. Karta
Ztota uprawnia do korzystania z programu Senior Taxi (dwa bezptatne przejazdy
w miesigcu do lekarza, urzedu czy na cmentarz). Karta Szmaragdowa obejmuje
bezptatne ustugi realizowane w domu seniora m.in. konsultacje optometrysty oraz
wyrobienie 2 szt. okularéw, ustuge fryzjerskg, podologiczng, badanie stuchu, naprawe
protezy zebowej, drobne naprawy w mieszkaniu, sprzatanie, pranie, wolontariat. W roku
2021 wydano: 2386 Srebrnych Kart, 1198 Ztotych Kart i 239 Szmaragdowych Kart
Seniora, tacznie wydano: 3823 Wroctawskich Kart Seniora (spadek liczby wydanych kart
w roku 2020 i 2021 spowodowany byt pandemig). W 2020 r. wydano 5872 Karty: 3990
Kart Srebrnych, 1576 Kart Ztotych, 306 Kart Szmaragdowych. W roku 2019 wydano
12592 Kart Srebrnych, 7071 Kart Ztotych, 1027 Kart Szmaragdowych. W 2018 r. wydano
750 Kart Srebrnych i 1250 Kart Ztotych (karty ztote wprowadzono od 29 listopada 2018

r.).

www.seniorzy.wroclaw.pl

WCS aktywnie dziatat réwniez w wirtualnej przestrzeni na stronie internetowej
www.seniorzy.wroclaw.pl oraz na Facebooku. Liczba odston strony w 2021 r. to okoto
20 tys. w skali miesigca. Facebook: taczna liczba wyswietlen ok. 15 ty$. rocznie
(wskazniki podobne jak w 2020 r.) Social media, szczegdlnie w dobie pandemii, okazaty

sie jednym
z istotnych narzedzi komunikacji z osobami starszymi. Kazdego dnia publikowane byty
biezace informacije o] dziataniach podejmowanych przez WCRS, PTW

i WCS, a takze o wydarzeniach we Wroctawiu. Kanaty internetowe dziataty takze dzieki
zaangazowaniu seniorow, ktérzy chetnie dzielili sie nagrywanymi filmami czy tez
wierszami. Na stronie www.seniorzy.wroclaw.pl prezentowane tresci byty dopasowane do
komfortu czytania i potrzeb o0sob starszych (istniata mozliwos¢ zmiany kontrastu i
wielkosci liter). Na stronie uaktualniana byta Tablica informacyjna, na ktérej publikowane
byty niezbedne informacje na temat zalecen i rekomendacji Ministerstwa Zdrowia i
Giéwnego Inspektoratu Sanitarnego, Telefony Seniora, nowe inicjatywy i projekty
edukacyjno-kulturalne.

Telefony Seniora i Punkt Informacyjny WCS

W 2021 r. dziataty nastepujace Telefony Seniora: 71 344 44 44, 888 999 335, 888 999
372, 668 010 360 - facznie odebrano i przeprowadzono ponad 12 ty$. rozmow z
seniorami, a Punkt Informacyjny przy pl. Dominikanskim 6 (otwarty od maja 2021 r. od
poniedziatku do piatku w godz.9:00-15:00) odwiedzito blisko 8500 oséb.

Szkota Lideréw

W ramach Szkoty Liderow, w 2021 r. projekt ukonczylo 9 uczestnikéw. Do poczatku
trwania projektu tj., od 2018 r. odbyly sie 4 edycje, certyfikat otrzymato 50 osdb, ktére
realizowaty dziatania na rzecz aktywizacji i integracji wroctawskich senioréw oraz projekty
miedzypokoleniowe.

Radiowy Klub Seniora i Kalejdoskop Seniora

W ramach Radiowego Klubu Seniora, w 2021 r. wyemitowano 52 audycje. Emisja audycji
Radiowy Klub Seniora odbywat sie w Radiu Rodzina w poniedziatki, w godz. od 14:00 do
15:00. W ramach Kalejdoskopu Seniora, w 2021 r. wyemitowano 24 odcinki w TV
Echo24.
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Wroctawska Rada Senioréow

Wroctawska Rada Senioréw zajmowata sie rozpoznawaniem potrzeb, probleméw oraz
aktywnosci najstarszych mieszkancow Wroctawia. Rada w 2021 r. wspotpracowata z Radg
Miejska Wroctawia i Prezydentem Wroctawia. W jej skiad weszto 8 przedstawicieli
organizacji Pozytku Publicznego, 3 cztonkéw Rady Miejskiej Wroctawia oraz 3 osoby
wskazane przez Prezydenta Wroctawia. W pierwszej potowie 2020 r. odbyty sie 3
posiedzenia, a od poczatku kadencji 7 spotkan. Z powodu pandemii koronawirusa
zawieszone zostaty zaréwno posiedzenia, jak i dyzury czionkéw Rady. Wznowienie
spotkan nastgpito w marcu 2021 r. tacznie w 2021 r. odbyly sie 4 posiedzenia
Wroctawskiej Rady Seniorow.

Rzecznik Seniora i Opiekuna

Celem jego dziatania byto zapewnienie wsparcia seniorom i ich opiekunom w trudnej
sytuacji zyciowej. W 2021 r. do rzecznika zgtoszono 13 spraw, podjeto 65 interwencji,
przeprowadzono 20 spotkan.

Przestrzen Trzeciego wieku (PTW)
Gtéwnym celem dziatalnosci byto wzmocnienie aktywizacji wroctawskich seniorow.
W roku 2021 zreealizowano nastepujace zadania:

Otwarty Klub Seniora

Celem tych zajeé/spotkan byfta edukacja, wzmocnienie Swiadomosci mieszkancéw
Wroctawia, w szczegdlnosci seniorow w zakresie postrzegania wilasnego wizerunku,
poprawa kondycji fizycznej i umystowej, przeciwdziatanie osamotnieniu, integracja
miedzypokoleniowa, stworzenie przestrzeni aktywnego spedzania czasu wolnego oraz
stworzenia okazji do wspolnych spotkan i rozmdw.

Spoteczny Instytut Trzeciej Generacji

Jednym z istotnych elementdéw dziatalnosci PTW w ramach Spotecznego Instytutu Trzeciej
Generacji byty spotkania z przedstawicielami grup senioralnych oraz réznych instytucji
czy organizacji. Celem tych spotkan bylo przede wszystkim ustalenie kierunkow
przysztych dziatan na rzecz srodowiska senioréw na bazie z jednej strony analizy potrzeb
i oczekiwan senioréw, a z drugiej zasobow WCRS i zasobow miasta (w tym potencjatu
réznych instytucji i organizacji).

Punkt informacyjny
Na terenie PTW dziatat Punkt Informacyjny, gdzie seniorzy otrzymywali informacje
w zakresie wsparcia dla senioréw oraz najwazniejszych wydarzeniach senioralnych na
terenie miasta, mogli ztozy¢ wniosek i wyrobi¢ Wroctawska Karte Seniora.
e Liczba osbéb korzystajacych z zajeé, spotkan, odwiedzajacych Punkt Informacyjny
PTW WCRS w 2021 r. wyniosta 11 433 0s6b (2020 r. — 10 957 osdb),
e Liczba przeprowadzonych spotkan, warsztatéw, zaje¢, prelekcji, konsultacji
indywidualnych w 2021 r. wyniosta 659 spotkan (2020 r. — 274 spotkan),
e Liczba udostepnien przestrzeni zorganizowanym i niezorganizowanym grupom
senioralnym w 2021 r. wyniosta 30 udostepnien sal (2020 r. - 8 spotkan),
e Liczba spotkan roboczych/organizacyjnych wyniosta 19 spotkan.
Na dziatania przeznaczone dla wroctawskich Seniorow wydatkowano kwote w wysokosci
1 839 408,14 zi.

Wroctawskie Filmowe Centrum Seniora (WFCS)

Od lipca do listopada 2021 r. realizowany byt projekt Wroctawskie Filmowe Centrum
Seniora zwigzany z edukacja kulturalng senioréw, polegajacy na przeprowadzeniu
programu ukierunkowanego na aktywizacje wroctawskich senioréw. Podczas Projektu
seniorzy mieli mozliwo$¢ udziatu w licznych warsztatach aktorskich, zwigzanych
z warsztatem pracy aktora oraz warsztatach z zakresu ruchu scenicznego, castingach,
spotkaniach z aktorami i rezyserami (7 spotkan), monodramach (2 monodramy), pokazie
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polskich filméw fabularnych konkursowych (7 filméw), w spotkaniach w plenerze
z aktorami i wroctawianami, w Festiwalu Rezyserii i Aktorstwa Filmowego, w
przygotowaniu i realizacji dwéch przedstawien oraz przygotowaniu i realizacji filmu
fabularnego Senioralsi 2. Liczba oséb korzystajacych z zaje¢, spotkan w ramach WFCS w
2021 roku to 2603 osoby. W ramach projektu przeprowadzono 46 spotkan. Na projekt
wydatkowano kwote
w wysokosci 300 000 zt.

Dofinansowanie Uniwersytetow Trzeciego Wieku

W 2021 r. zadanie realizowato 5 uczelni wyzszych (w pierwszej potowie roku z powodu
pandemii Sars COV-2, tylko trzy sposréd dotychczas dofinansowanych pieciu
wroctawskich uczelni wyzszych zdecydowaty sie na podpisanie umoéw na prowadzenie
Uniwersytetow Trzeciego Wieku w formie zdalnej). Stuchacze mogli wzigé udziat w
wyktadach, warsztatach, zajeciach jezykowych, ktére prowadzone byly na platformach
internetowych i w formie stacjonarnej w drugiej potowie roku. Realizacja zadania
przyczynita sie do przeciwdziatania poczuciu osamotnienia ws$réd oséb starszych,
podniosta umiejetnosci korzystania z nowych technologii w grupie wiekowej 60+. Liczba
stuchaczy, ktora aktywnie brata udziat
w zajeciach to 870 osdéb. W 2020 r. zadanie z powodu pandemii realizowaty 2 uczelnie,
ktére swoim zasiegiem objety 174 osoby. W 2019 Gmina dofinansowata 5 uczelni i 1323
stuchaczy. W 2018 roku dofinansowanie otrzymato 6 uczelni i 1502 stuchaczy.

Kluby Seniora, Chéry Osiedlowe

Kluby seniora prowadzity liczne zajecia miedzy innymi: lektoraty jezykéw obcych,
techniki ¢wiczenia pamieci i koncentracji, zajecia z obstugi komputera i Internetu. Wazng
cze$¢ spotkan obejmowata edukacja prozdrowotna, w tym spotkania z psychologami,
dietetykami, lekarzami réznych specjalizacji. Wiele klubéw oferowato réwniez gimnastyke
i ¢wiczenia rehabilitacyjne. Chéry Osiedlowe staty sie alternatywng formg spedzania
czasu wolnego, integracji miedzypokoleniowej.

W 2021 r. przyznano $rodki dla:

- 43 Klubdéw Seniora na kwote 458 850 zi.

- 24 chéréw osiedlowych na kwote 141 600 zt. (w tym 8 500 zt. na Wroctawski Festiwal
Chéréw Osiedlowych).

W 2020 r. dziatato 40 kluboéw i 22 chéry.

Senioralny Fundusz Wyjazdowy

Rady Osiedla prowadzace dziatalno$¢ na rzecz $rodowiska senioralnego realizowaty
program polegajacy na zagospodarowaniu czasu wolnego wroctawskich seniordow,
poprzez organizacje i przeprowadzenie wyjazdéw rekreacyjnych i wycieczek (m.in. do
miejsc istotnych kulturowo i historycznie na terenie Polski i réwniez Europy) oraz
realizacje bezposrednio zwigzanych z nimi dziatan integracyjno-edukacyjnych. W 2021 r.
dofinansowano 36 projektow na tgczng kwote 164 250 zi.

Dziatalnos¢ Klubow Seniora Prowadzonych przez Organizacje Pozarzadowe

Celem zadania byto propagowanie zdrowego stylu zycia, zagospodarowanie czasu
wolnego, przeciwdziatanie poczuciu bezradnosci i osamotnienia oraz aktywizacja
$rodowisk senioralnych. W ramach realizacji zadania poprzez dziatalno$¢ lokalnych
Klubow Seniora przeprowadzono dziatania z zakresu edukacji zdrowotnej oraz promocji
aktywnego stylu zycia, stymulujgce potrzeby poznawcze i umozliwiajgce nabywanie
nowych umiejetnosci utatwiajgcych funkcjonowanie we wspodtczesnym Swiecie, dziatania
wspierajace udziat senioréw w zyciu kulturalnym, dziatania integracyjne oraz dziatania
promujace rozwdj wolontariatu towarzyszacego seniorom. W 2021 r. dofinansowano 33
organizacje. (W 2020 i 2019 roku dofinansowaniem objeto 33 kluby, w 2018 roku 23
kluby). W okresie pandemii wiele z klubdw seniora prowadzito zajecia w formie zdalnej,
inne zawiesity dziatalnos$¢ warsztatowg pozostajgc w dyspozycji potrzebujgcym seniorom,
wspierajac ich rozmowami telefonicznymi, wsparciem w zatatwianiu codziennych spraw.
Te, ktorym nie udato sie uruchomic zajec¢ online, prowadzity wsparcie dla zrzeszonych w
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nich seniorow. Na realizacje zadania przeznaczono kwote 716 990 zi.

Poprawa jakosci zycia wroctawskich senioréw poprzez rozwoj przyjaznych im
ustug transportowych - TAXI 75+

Celem zadania byta poprawa jakosci zycia wroctawskich seniordéw poprzez ufatwienie
dostepu do m. in. urzedow panstwowych, samorzadowych oraz specjalistycznych
placbwek medycznych za pomocg bezptatnych ustug transportowych. Program
skierowany byt do mieszkancéw Wroctawia, ktérzy ukonczyli 75 rok zycia. W ramach
zadania utworzono infolinie telefoniczng do kontaktu z beneficjentami oraz utworzono
punkt rejestracji uczestnikdéw. Zarejestrowany uczestnik mdgt dwa razy w miesigcu
skorzystac

z darmowych przejazdéw taksowkami. Liczba przejazdéw Taxi 75+ w 2021 r. wyniosta 11
160. (W 2020 zrealizowano 13 063 przejazdow, w 2019 roku 15 863 przejazdéw). Na
realizacje zadania w 2021 r. przeznaczono kwote 480 000 zi.

Wroctawski Niezbednik Senioralny 2020-2021

Celem realizacji zadania bylo wspieranie poczucia tozsamosci lokalnej wsréd senioréw
oraz zaproszenie osob w wieku emerytalnym do prowadzenia aktywnego stylu zycia na
terenie miasta. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2021 r. rozdystrybuowano 422 sztuki
Niezbednika Senioralnego. Na realizacje zadania wydatkowano 721 375,52 zt.

Akcja Aktywizacji Senioralnej

W ramach =zadania zorganizowano 128 godzin zaje¢ i warsztatdw ruchowych,
i usprawniajacych dla Senioréw. W projekcie wzieto udziat 80 o0s6b. Kwota
dofinansowania wyniosta 32 080 zi.

W 2021 r. organizacje pozarzadowe przeprowadzity dla senioréw szereg szkolen,
warsztatow, wycieczek, zaje¢ sportowych usprawniajgcych  dofinansowanych
w trybie 19 a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie. W ramach tego wsparcia zrealizowano 23 projekty (w 2020 r.
zrealizowano 14 projektéw, w 2019 r. dofinansowano 19 projektow):

~Czas dla Seniora 2"

Celem zadania byta organizacja wyjazdu integracyjnego dla senioréw po okresie izolacji
spowodowanej pandemig koronawirusa. W zadaniu udziat wzieto 15 oséb. Na zadanie
wydatkowano kwote 6 000 zi.

Wyjazd os6b w wieku emerytalnym na Podhale

Celem projektu byla organizacja wyjazdu grupy wroctawskich senioréw zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W zadaniu udziat wzieto 55 oséb. Na zadanie wydatkowano
kwote 6 000 zt.

Bezpieczny Senior

Celem projektu byto przeprowadzenie 4 szkolen "Bezpieczny Senior" dla 60 oséb oraz
prowadzenie przez 3 miesigce punktu nieodptathnej pomocy prawnej. Na zadanie
wydatkowano kwote 10 000 zt.

Wyjazd edukacyjno-rekreacyjny , Aby pozna¢ cziowieka trzeba zosta¢ jego
towarzyszem podrozy”

Celem projektu byta organizacja 3-dniowego wyjazdu do Przesieki. Aktywne spedzanie
czasu wolnego poprzez turystyke, integracja grupy, pogiebienie wiedzy na temat
przepisow RODO. W zadaniu udziat wzieto okoto 40 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote
10 000 z.
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Wyjazd grupy os6b w wieku emerytalnym do Wioctawka

Celem projektu byta organizacja 1-dniowego wyjazdu dla grupy wroctawskich senioréw
do Wtoctawka. W zadaniu udziat wzieto okoto 30 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 4
000 zt.

Wkreceni w nature — edukacja ekologiczna i profilaktyka zdrowia

Celem projektu byta organizacja 1-dniowej wycieczki do Arboretum Lesnego
w Nadlesnictwie Sycédw oraz organizacja warsztatéw oraz zajec pilatesu. W zadaniu udziat
wzieto okoto 40 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zt.

Wzmocnhienie relacji spotecznych i wiasnej wartosci

Celem projektu byta organizacja warsztatow edukacyjno-wzmacniajagcych oraz
warsztatow integracyjno-ruchowych oraz organizacja wieczorku tanecznego. W zadaniu
udziat wzieto ok 30 osob. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zt.

Literatura taczy pokolenia

Celem projektu byta organizacja szesciu 120-minutowych spotkan literackich w czytelni
Fundacji Odkrycie oraz udostepnienie zasobdw czytelni. W zadaniu udziat wzieto okoto
250 osdéb. Na zadanie wydatkowano kwote 8 000 zi.

Budowanie aktywnej wspoélnoty Seniorow - Seniorzy dla Wroctawia

Celem projektu byta organizacja zaje¢ gimnastycznych, zaje¢ informatycznych oraz zajeé
ze wsparcia spoteczno-emocjonalnego dla senioréw niwelujgcego skutki pandemii Covid-
19. W zadaniu udziat wzieto okoto 50 osdéb. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zt.

Warsztaty kreatywne dla senioréow

Celem projektu byta organizacja 10 warsztatow kreatywnych oraz 4 spacerow dla
senioréw. W zadaniu udziat wzieto okoto 120 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 10
000 zt.

Dekoracje niebanalne
Celem projektu byta organizacja 11 warsztatow pt. Niebanalne Dekoracje dla senioréw
60+. W zadaniu udziat wzieto okoto 130 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zi.

Esperancka Jesien 2021 - Opolszczyzna mniej znana
Celem projektu byta organizacja dwudniowego wyjazdu dla senioréw na Opolszczyzne.
W zadaniu udziat wzieto okoto 40 os6b. Na zadanie wydatkowano kwote 6 000 zt.

Wycieczka senioréw do fabryki bombek ,,Szklany Swiat”

Celem projektu byta organizacja 1-dniowej wycieczki dla 25 senioréw stabostyszacych lub
niestyszacych skupionych wokét Klubu Seniora "Integracja" do fabryki bombek "Szklany
Swiat". Na zadanie wydatkowano kwote 4 200 zi.

Warsztaty artystyczne z podstaw techniki ,,Sutasz dla Seniorow”

Celem projektu byfa organizacja dwoch 3-godzinnych blokédw warsztatow z podstaw
techniki sutasz oraz organizacja galerii zdje¢ oraz prace koncowe uczestnikdw. Na
zadanie wydatkowano kwote 9 940 zt.

Swiateczna akcja charytatywna
Celem projektu byla organizacja spotkania wigilijnego dla grupy 75 seniorow oraz
przygotowanie prezentow dla 30 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 5 000 zt.

Inauguracja dziatalnosci abstynenckiego Klubu Seniora ,Staréwka”

Celem projektu byfa organizacja spotkania inaugurujgcego dziatalno$¢ Abstynenckiego
Klubu Seniora "Staréwka". W zadaniu udziat wzieto okoto 30 osdb. Na zadanie
wydatkowano kwote 9 000 zi.
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Kalendarz Nadodrzanski

Celem projektu byto wydanie 200 sztuk kalendarza nadodrzanskiego oraz promocja
osiedla Nadodrza. W zadaniu udziat wzieto 200 osob. Na zadanie wydatkowano kwote 10
000 zt.

Dla Seniora, cho¢ nie tylko, koncert pod choinke
Celem projektu byto nagranie i dystrybucja koncertu dla wroctawskich senioréw. Szacuje
sie, ze projekt dotart do okoto 2000 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zi.

Goscinna Magnolia
Celem projektu byta organizacja Tygodnia Dni Otwartych w Klubie Seniora ,,Magnolia”.
W zadaniu udziat wzieto okoto 50 oséb. Na zadanie wydatkowano kwote 10 000 zi.

60+ to piekny wiek - zajecia aktywizujace dla senioréw

Celem projektu byla organizacja zaje¢ aktywizujacych dla senioréw, w tym: sesji
fotograficznej, zajec¢ z arteterapii oraz spotkania integracyjnego. W zadaniu udziat wzieto
ok. 70 osdéb. Na zadanie wydatkowano kwote 8 060 zt.

Spacerkiem po Wrocltawiu - wydanie ksiazkowe
Celem projektu byto przygotowanie i wydanie przewodnika po Wroctawiu. Wydano 300
przewodnikéw. Na zadanie wydatkowano kwote 9 854,36 zt.

Wsparcie Srodowiska kombatantéw, oséb represjonowanych i weteranéw

W ramach zadania wspierano dziatania stowarzyszenia Dolnoslaska Rodzina Katynska.
Ze wzgledu na zaawansowany wiek czionkéw pomoc dotyczyta spraw urzedowych,
informacyjnych, organizacji i udziatu w spotkaniach i uroczystosciach. Na zadanie
wydatkowano kwote 7 375,90 zt.

W zwigzku z pandemig Covid-19 nie odbyto sie tradycyjne spotkanie optatkowe
Prezydenta Wroctawia z kombatantami i osobami represjonowanymi oraz obchody Dnia
Weterana.

W zamian przygotowano 454 sztuki Swigtecznych zestawdéw upominkowych
w ramach wsparcia kombatantow, oséb represjonowanych, weterandw misji pokojowych
ONZ, inwalidow wojennych. Zestawy zostaty dostarczone do miejsc zamieszkania
seniorow. Na realizacje zadania wydatkowano 81 523,99 zt.

Upamietnianie historii wroctawskich kombatantéw i oséb represjonowanych
Celem zadania realizowanego przez wroctawskie organizacje pozarzadowe byta edukacja
spoteczna i historyczna, podtrzymywanie tradycji narodowej i obywatelskiej, budowanie
tozsamosci mieszkancdw Wroctawia oraz popularyzowanie wiedzy o historii Polski
i Wroctawia z czaséw II wojny $wiatowej oraz okresu powojennego. Zwigzek Sybirakéw
ITI Rzeczypospolitej Polskiej kontynuowat prowadzenie Czytelni Kombatanta, organizowat
edukacje spoteczng i historyczng, uaktualniano strone internetowa. Stowarzyszenie
Pamieci Zestancow Sybiru kontynuowato lekcje zywej historii w Sanktuarium Golgoty
Wschodu przy ul. Wittiga 10. Towarzystwo Mito$nikow Wroctawia w ramach projektu ,My
wroctawianie” zorganizowato spotkania pokolen oraz wizyty w miejscach pamieci,
Swiatowy Zwiazek Zotnierzy Armii Krajowej prowadzit punkt informacyjno-konsultacyjny.
Zwigzek Inwalidow Wojennych przygotowat materiaty dotyczace dziatalnosci Zwigzku
oraz uroczyste obchody Dnia Inwalidy Wojennego. Zadanie realizowato pie¢ organizacji
pozarzadowych. tgczna kwota dofinansowania to 135 100 zt.

SWIADCZENIA NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH Z ZAKRESU
REHABILITACII SPOLECZNE] - FINANSOWANE ZE SRODKOW
PFRON
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Liczba os6b uczestniczacych w poszczegdlnych zadaniach w latach 2017-2021

Zadania

2017
Ilos¢ osob

2018
IloS¢ osob

2019
Ilos¢ os6b

2020
Ilos¢ os6b

2021
Ilos¢ os6b

Dofinansowanie do
turnusow
rehabilitacyjnych

501
w tym 206
opiekunéw

531
w tym 215
opiekunow

493
w tym 197
opiekunéw

340
w tym 150
opiekundéw

430
w tym 188
opiekunéw

Finansowanie
Warsztatow
Terapii Zajeciowej

282

263

265

271

271

Dofinansowanie
zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego,
przedmiotow
ortopedycznych

i Srodkéw
pomochiczych

697

662

701

889

967

Dofinansowanie
likwidacji barier
w komunikowaniu

sie

67

96

83

148

189

Dofinansowanie
ustug ttumacza
jezyka migowego
lub ttumacza
przewodnika

Dofinansowanie
likwidacji barier
architektonicznych
i technicznych

91

118

104

93

132

Zlecenie zadan
zgodnie z art.36
ustawy o rehab.

36
Tlo$¢ umow z
organizacjami

33
ilo$¢ uméw z
organizacjami

26
ilo$¢ umow z
organizacjami

30
ilo$¢ umow z
organizacjami

35
ilo§¢ umow z
organizacjam

zaw. i spotecznej !

DZIALALNOSC NA RZECZ OSOB Z NIEPELNOSPRAWOSCIAMI
W 2021 R. - ZADANIA ZLECANE ORGANIZACIJOM
POZARZADOWYM, FINANSOWANE ZE SRODKOW PFRON.

W 2021 r. ogtoszono 1 edycje otwartego konkursu ofert na realizacje zadania publicznego
pn.: ,REHABILITACIJA SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH ZLECANA ZE SRODKOW
PFRON”. W wyniku rozstrzygniecia ww. konkurséw ofert zawarto z organizacjami
pozarzadowymi 30 umodw dotacyjnych na realizacje zadan publicznych.

Ponadto w okresie sprawozdawczym, na podstawie art. 19 a ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U. z 2020r. poz.
1057 z pdézn. zm.) zawarto 5 umodw dotacyjnych z pominieciem otwartego konkursu
ofert.

tacznie zadania zlecone realizowane byly przez 30 podmiotéw. Z oferty skorzystato
5938 bezposrednich beneficjentéw (oraz uzytkownicy wyszukiwarki
www.niepetnosprawnik.pl 36 115, w tym z Wroctawia 6 671). Ponadto 3 zawarte umowy
skierowane byly do szerokiego grona odbiorcéw, w tym do oséb korzystajgcych
z zasobow internetowych i mediow spotecznosciowych, widzéw telewizji naziemnej
i kablowej, wszystkich mieszkancow Wroctawia i innych uzytkownikdéw przestrzeni
miejskiej, turystdw oraz najmtodszej grupy odbiorcéw dzieci przedszkolnych i szkolnych.
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W ramach zadan realizowane byty nastepujace dziatania:

1.

Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursow, warsztatéw, grup srodowiskowego
wsparcia oraz zespotéw aktywnosci spotecznej dla osdéb niepetnosprawnych
aktywizujacych zawodowo i spotecznie te osoby - realizacji tego dziatania
dotyczyta 7 zawartych umoéw dotacyjnych. Z oferty skorzystato ok. 324
beneficjentdw ostatecznych;
Organizowanie i prowadzenie szkolen, kursdw, warsztatéw dla cztonkow rodzin
0s6b niepetnosprawnych oraz opiekundw, kadry i wolontariuszy bezposrednio
zaangazowanych w proces rehabilitacji spotecznej os6b niepetnosprawnych,
ze szczego6lnym uwzglednieniem zagadnien dotyczacych procesu integracji osob
niepetnosprawnych w najblizszym s$rodowisku i spotecznosci lokalnej, zwiekszenia
ich aktywnosci zyciowej i zaradnosci osobistej oraz niezaleznosci ekonomicznej,
podnoszenia umiejetnoéci pracy z osobami niepetnosprawnymi w tym
sprawowania nad nimi opieki i udzielania pomocy w procesie rehabilitacji -
realizacja tego dziatania dotyczyta 5 zawartych umow dotacyjnych. Z oferty
skorzystato ok. 97 beneficjentdw.
Prowadzenie poradnictwa psychologicznego, spoteczno-prawnego oraz udzielanie
informacji na temat przystugujacych uprawnien, dostepnych ustug, sprzetu
rehabilitacyjnego i pomocy technicznej dla oséb niepetnosprawnych - realizacja
tego dziatania dotyczyta 2 zawartych uméw dotacyjnych, z oferty skorzystato
ok. 300 beneficjentow ostatecznych;
Prowadzenie grupowych i indywidualnych zaje¢, ktore:
a) miaty na celu nabywanie, rozwijanie i podtrzymywanie umiejetnosci
niezbednych do samodzielnego funkcjonowania oséb niepetnosprawnych,
b) rozwijaty umiejetnosci sprawnego komunikowania sie z otoczeniem o0séb

z uszkodzeniami stuchu, mowy, z autyzmem i z niepetnosprawnoscig
intelektualng,
Cc) usprawniaty i wspieraty funkcjonowanie os6b z autyzmem

i z niepetnosprawnoscig intelektualng w rdéznych rolach spotecznych
i w réznych srodowiskach - realizacja tego dziatania dotyczyta 7 zawartych
umoéw dotacyjnych, z oferty skorzystato ok. 109 beneficjentédw ostatecznych;

Organizowanie lokalnych, regionalnych i ogdlnopolskich imprez kulturalnych,
sportowych turystycznych i rekreacyjnych dla oséb niepetnosprawnych
wspierajacych ich aktywno$¢ w tych dziedzinach - realizacja tego dziatania

dotyczyta 7 umow dotacyjnych, w tym 4 umowy z pominieciem otwartego
konkursu ofert. Z oferty skorzystato ok. 733 beneficjentéw ostatecznych;
Prowadzenie kampanii informacyjnych na rzecz integracji oséb niepetnosprawnych
i przeciwdziataniu ich dyskryminacji - realizacja tego dziatania dotyczyta 4 umdw
dotacyjnych, z oferty skorzystato ok. 4 355 beneficjentéw ostatecznych, w tym 3
zadania byty skierowane do szerokiego grona odbiorcéw m.in. odbiorcéw stron
internetowych mediéw spotecznosciowych, widzoéw telewizji naziemnej i kablowej,
uzytkownikow przestrzeni miejskiej Wroctawia;

Swiadczenie ustug wspierajacych, ktére miaty na celu umozliwienie Ilub
wspomaganie niezaleznego zycia oséb niepetnosprawnych, w szczegdlnosci ustug
asystencji osobistej - realizacja tego dziatania dotyczyta 3 zawartych umédw
dotacyjnych, w tym 2 umowy dotyczyty asystencji osobistej. Z ustug asystenta
skorzystato ok. 20 beneficjentow ostatecznych. Jedno zadanie dotyczyto
przeprowadzenia audytow miejsc uzytecznosci publicznej oraz upublicznienie
i aktualizacje w wyszukiwarce www.niepetnosprawnik.pl. Zostato upublicznione
560 audytow miejsc uzytecznosci publicznej, wyszukiwarke odwiedzito 36 115
uzytkownikéw, z Wroctawia 6 671.

31


http://www.niepełnosprawnik.pl/

W dniu 08.06.2021 r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej przy
ul. Strzegomskiej 6 odbyto sie spotkanie informacyjne z organizacjami pozarzadowymi,
ktére w 2021 r. w drodze konkursu pn. REHABILITACJA SPOLECZNA OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH ZLECANA ZE SRODKOW PFRON pozyskaty dotacje na realizacje
zadan. Celem spotkania byto zapoznanie sie z ofertg organizacji, wymiana doswiadczen
oraz propozycje wspoOtpracy miedzy jednostkami. W spotkaniu uczestniczyli
przedstawiciele 20 organizacji, ktdre pozyskaty dofinansowanie ze srodkéw PFRON.

DZIALALNOSC NA RZECZ OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W 2021 R.
WSPOLFINANSOWANYCH ZE SRODKOW RZADOWYCH

W 2021 r. Gmina Wroctaw realizowata zadanie publiczne pn. , Asystent Osobisty
Osoby Niepelnosprawnej” w ramach Programu ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej” - edycja 2021, ktére bylo wspdifinansowane ze Srodkow
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

Celem zadania bylo s$wiadczenie ustugi asystenta dla petnoletnich mieszkancéw
Wroctawia posiadajacych orzeczenie o znacznym |lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci lub réwnowaznym do wymienionych, ktére wymagaty wsparcia w
wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Realizacja zadania publicznego zostata zlecona przez Gmine Wroctaw podmiotom,
o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie. W wyniku ogtoszonego konkursu do realizacji
zadania wytoniono nastepujgce podmioty:

Stowarzyszenie ,Ostoja” na Rzecz Oséb z Niepetnosprawnosciami

Fundacja IMAGO

Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Dolnoslgski

Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Dolnoslgski

Fundacja ,,Promyk Stonca”

Fundacja ,Eudajmonia”

Wroctawskie Stowarzyszenie Gtuchych ,,Nadzieja”

NounhwN =

W ramach zadania zrealizowano 23 383,5 godziny ustug asystenckich dla beneficjentow
zadania.

taczna wartos¢ projektu: 1 454 616,54 zt, w tym 1 268 127,24 zt dofinansowanie z
MRiPS i 186 489,30 zt wktad witasny Gminy Wroctaw.

Dodatkowo otrzymano 24 865,24 na koszty zwigzane z obstugg zadania.

Zadanie publiczne pn. ,,Opieka wytchnieniowa we Wroctawiu w 2021 r.”
w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021

W 2021 r. Gmina Wroctaw realizowata zadanie publiczne pn. ,Opieka wytchnieniowa
we Wroctawiu w 2021 r.” w ramach Programu ,Opieka wytchnieniowa” - edycja 2021,
ktdére byto wspoitfinansowane ze srodkdow Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.
Realizacja zadania polegata na zwiekszeniu dostepnosci do wysokiej jakosci bezptatnych
oraz trwatych ustug opieki wytchnieniowej dla opiekundéw osdéb z niepetnosprawnoscig
zamieszkujgcych Wroctaw.
Realizacja zadania publicznego zostata zlecona przez Gmine Wroctaw podmiotom,
o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie. W wyniku ogtoszonego konkursu zadania
realizowaty:

e Fundacja Eudajmonia

e Stowarzyszenie Bonitum

e Fundacja Promyk Stonca

e Fundacja Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci

32



W ramach zadania zrealizowano 6 313,5 godziny opieki wytchnieniowej dla cztonkdéw
rodzin lub opiekundéw sprawujacych bezposrednia opieke nad osobami dorostymi ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub dzie¢mi niepetnosprawnymi z orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci.

taczna wartos¢ projektu: 523 692,00 zt, w tym dofinansowanie z MRIiPS
456 552,00 zt oraz 67 140,00 zt wktadu wiasnego.

Zadanie publiczne pn. Zapewnienie funkcjonowania placowki ,Senior+”
w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+"” na lata 2021-2025 - edycja 2021
W 2021 r. Gmina Wroctaw realizowata zadanie publiczne pn. Zapewnienie funkcjonowania
placéwki ,Senior+” w ramach Programu Wieloletniego ,Senior+” na lata 2021-2025 -
edycja 2021, ktére byto wspéifinansowane ze srodkédw Ministerstwa Rodziny i Polityki
Spotecznej.

Realizacja zadania polegata na zapewnieniu funkcjonowania Dziennego Domu ,Senior+"”
kierujgcego oferte do 28 os6b w wieku powyzej 60 roku 2zycia, nieaktywnych
zawodowo, w tym cierpiacych na choroby neurodegeneracyjne (otepienne) we wczesnej
fazie. Realizacja zadania publicznego zostata zlecona przez Gmine Wroctaw podmiotowi,
o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie. W wyniku ogtoszonego konkursu realizacje zadania
zlecono Parafii Ewangelicko-Augsburskiej we Wroctawiu, ktora prowadzi Dzienny Dom
~Senior+” przy ul. Kazimierza Wielkiego 31-33.

W ramach zadania podjeto dziatania aktywizujace dla senioréw, o charakterze:
rekreacyjnym, pielegniarsko-opiekunczym, rehabilitacyjno-gimnastycznym, treningu
umystu, wsparcia psychologicznego, kulturalno-o$swiatowym, reintegracji spotecznej
i socjalnym (ciepty positek).

taczna warto$¢ projektu: 351 000,00 zt, w tym dofinansowanie z MRIPS
119 616,00 zt oraz 231 384,00 zt wkiadu wlasnego.

W ramach wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole i w domu" na lata
2019-2023. od 1 marca 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. MOPS realizowat zadanie
zwigzane z ,wykonaniem i dostarczeniem cieptych positkbw do miejsc zamieszkania
klientow MOPS”,

Projekt finansowany byt ze $rodkdéw budzetu panstwa w ramach dotacji celowej oraz
srodkéw gminy.

W jego ramach dostarczano ciepte positki dla o0séb starszych, samotnych,
niepetnosprawnych bedacych klientami pomocy spotecznej, ktérzy ze wzgledu na swdj
wiek oraz stan zdrowia mieli trudnosci z samodzielnym przygotowaniem positkow.

Positki byty przywozone do ich doméw przez 6 dni w tygodniu: we wszystkie dni robocze
i soboty. W soboty klienci dostawali rowniez obiad na niedziele. Przez caty okres realizacji
projektu dostarczono 407 positkdw na taczng kwote 803 291,00 zi.

Wsparcie z programu mogty otrzymac osoby spetniajace kryterium dochodowe: 701 zt dla
gospodarstwa jednoosobowego oraz 528 zt dla gospodarstwa wieloosobowego. Kazdy
dostarczany positek sktadat sie z zupy, drugiego dania i owocu oraz liczyt 1000 kcal.
Obiady pakowane byty w pojemniki jednorazowe.

ROZWIJANIE MIEJSC POBYTU

W ramach realizacji Gminnego programu wspierania o0séb w podesztym wieku,
niepetnosprawnych oraz niesamodzielnych na lata 2019-2023 uchwata nr LXIII/1518/18
Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 11 pazdziernika 2018r. a takze Zarzadzenia nr 3860/20
Prezydenta Wroctawia z dnia 1 pazdziernika 2020r. w sprawie okreslenia zasad
postepowania przy kierowaniu oséb w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz
niesamodzielnych do miejsc pobytu dostosowanych do ich potrzeb zyciowych, MOPS
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przygotowuje skierowania do ww. miejsc pobytu. Na podstawie umowy najmu pomiedzy
Gming Wroctaw a Towarzystwem Budownictwa Spotecznego, Miasto od 2014 roku
dysponuje 44 lokalami mieszkalnymi. tgcznie w 44 miejscach pobytu przebywato na
koniec 2021 roku 96 0so0b.

DZIALALNOSC WROCLAWSKIEGO ZAKLADU AKTYWNOSCI
ZAWODOWEJ W ROKU 2021

Wroctawski Zaktad Aktywnosci Zawodowej jako zaktad budzetowy Gminy Wroctaw zostat
utworzony Uchwatga Nr XXIV/870/08 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 11 wrzednia
2008 r. w sprawie utworzenia Wroctawskiego Zaktadu Aktywnosci Zawodowej
z siedzibg we Wroctawiu i nadania Statutu. Od poczatku roku 2011 funkcjonuje jako
samorzadowy zaklad budzetowy Gminy Wroctaw.

Dziatalnos¢ prowadzona jest na terenie nieruchomosci przy ul. Litomskiej 10
we Wroctawiu, na podstawie umowy uzyczenia zawartej w dniu 15 lutego 2010r.,
pomiedzy Gming Wroctaw a Wroctawskim Zakfadem Aktywnosci Zawodowej. Zgodnie
Z przepisami ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osoéb
niepetnosprawnych obiekty i pomieszczenia uzytkowane odpowiadaja przepisom
i zasadom bezpieczenstwa i higieny pracy oraz uwzgledniaja potrzeby oséb
niepelnosprawnych w zakresie przystosowania stanowisk pracy, pomieszczen
higieniczno - sanitarnych i ciggow komunikacyjnych oraz spetniaja wymagania
dostepnosci do nich.

W 2021 roku dla 36 niepetnosprawnych pracownikéw byta zapewniona dorazna
i specjalistyczna opieka medyczna, poradnictwo i ustugi rehabilitacyjne.

Opieka medyczna realizowana byta poprzez umozliwienie niepetnosprawnym
pracownikom korzystania z ustug medycznych w EMC Instytut Medyczny S.A. na
podstawie umowy nr WZAZ/U/2/2021 z dnia 4.01.2021 r. Wszystkim pracownikom
niepetnosprawnym zapewniono 60 minut rehabilitacji dziennie. Zakiad zapewnia
transport do pracy i z pracy dla czterech oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Podstawowg misja jednostki jest zatrudnienie i utrzymanie miejsc pracy dla osob
niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego oraz do umiarkowanego stopnia
niepetnosprawnosci, rehabilitacja zawodowa i spoteczna niepetnosprawnych pracownikow
oraz przygotowanie tych osob do aktywnego zycia w otwartym s$rodowisku przy
wykorzystaniu ich mozliwosci i zdolnosci.

W 2021 r., w zwigzku ze stanem pandemii, realizowano zadanie w zakresie rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych jedynie na terenie Zaktadu.

Prowadzona dziatalno$¢ ustugowo-wytwdrcza ma na celu jak najlepsze przygotowanie
pracownikéw do pracy na wolnym rynku. Dlatego tez przyjmowane przez Zakfad zlecenia
sg bardzo réznorodne, zaréwno w zakresie sposobu realizacji, jak i termindw i charakteru
wykonywanych zadan. Realizowano state zlecenia dla Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej - w zakresie poligrafii i cateringu. Ponadto wykonywano ustugi poligraficzne
dla firmy Vermeiren i na podstawie umoéw zadaniowych dla Wroctawskiego Centrum
Rozwoju Spotecznego.

Ustugi cateringowe realizowano dla Biura Rzecznika Praw Obywatelskich, Regionalnego
Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych i Fundacji Znacznie Wiecej. Nadal
podstawowym zadaniem dziatu gastronomicznego byto codzienne przygotowywanie
i dystrybucja dwudaniowych obiadéw serwowanych na terenie jadalni usytuowanej na
parterze budynku przy ul. Litomskiej 10. Do zadan Zakfadu nalezy tez obstuga
gastronomiczna Sesji Rady Miasta Wroctawia oraz innych spotkan z udziatem
przedstawicieli Rady Miasta. Zakltad wraz z Fundacjgq Presto witaczyt sie w projekt
Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego - przygotowanie Wyprawki Wroctawskiej
dla nowo narodzonych  mieszkancdw  Wroctawia.  Zadaniem  pracownikéw
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z niepetnosprawnoscig byto kompletowanie wyprawek i transport do Urzedu Stanu
Cywilnego. W porozumieniu ze Spétdzielnig Socjalng ponadto realizowane byto zadanie
kompletowania Niezbednika Senioralnego.

Z powodu pandemii ustugi swiadczone przez Wroctawski Zaktad Aktywnosci Zawodowej
byty wcigz ograniczone. Zaktad jednak caty czas pracowat — wiaczat sie rowniez w akcje
pomocy osobom zamknietym w domach z powodu epidemii w postaci dostarczania
positkow. W porozumieniu z Osrodkiem Wspierania Ekonomii Spotecznej Zaktad
realizowat ustuge cateringowa, polegajaca na dostarczaniu positkéw terapeutycznych dla
uczestnikéw Srodowiskowego Domu Pomocy Spotecznej Stowarzyszenia ,,Ostoja”.

Po zapoczatkowaniu akcji szczepien przeciw COVID-19, przy zastosowaniu procedur
sanitarnych i zasad dystansu spotecznego powrdcono do corocznych zadan zwigzanych
z rehabilitacjq spoteczng pracownikdw z niepetnosprawnoscig (wyjazd weekendowy
w ramach rehabilitacji spotecznej, spotkanie wigilijne, uczestnictwo w prezentacji filmu
o dolnoslgskich ZAZ). Grupa pracownikéw z niepetnosprawnoscig brata udziat w cyklu
szkolen zwiekszajacych kompetencje spoteczne i zawodowe organizowanych
w Integracyjnym Inkubatorze Przedsiebiorczosci ,Skrzynia”.

W Zaktadzie funkcjonowat Zespoét Programowy, ktéry dla kazdego pracownika
Z niepetnosprawnoscia przy jego czynnym udziale prowadzit dokumentacje zwigzang
Z przygotowaniem i realizacjq indywidualnego programu rehabilitacji zawodowej
i spotecznej. Zespdt decydowat o podejmowanych wobec pracownikéw dziataniach
zmierzajacych do witasciwego przygotowania pracownika do przejscia do pracy na wolnym
rynku. Dziatania Zespotu Programowego wspierane byty przez s$rodki zaktadowego
funduszu celowego - Zaktadowego Funduszu Aktywnosci, ktérego utworzenie byto
warunkiem otrzymania statusu zaktadu aktywnosci zawodowej. Wpltywy s$rodkéw na
konto funduszu to podatek od nieruchomosci, podatek dochodowy od oséb fizycznych.

Zaktad prowadzi tez dziatalnos$¢, ktora ma wplyw na proces tamania stereotypow
zwigzanych z postrzeganiem osob niepetnosprawnych w spoteczenstwie Wroctawia:

e na terenie budynku WZAZ organizowane sg obwodowe komisje wyborcze
(budynek jest dostepny dla oséb majacych ktopoty z poruszaniem sie),

e na terenie Zaktadu odbywajq sie spotkania, konferencje, warsztaty i seminaria
dotyczace zagadnien zwigzanych z rehabilitacja zawodowg i spoteczng o0so6b
niepetnosprawnych,

e personel Zakfadu zaangazowany byt w prace grupy branzowej ds. o0sob
Z niepetnosprawnosciami i dostepnosci we Wroctawiu,

e personel Zaktadu brat udziat w aktualizowaniu Strategii Wojewodztwa
Dolnoslaskiego na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej oraz przyznawaniu Znaku
Zakup Prospoteczny,

o zaktad jest czionkiem Zwigzku Pracodawcow Zaktadow Aktywnosci Zawodowej,
przez co wraz z innymi zaktadami aktywnosci zawodowej ma realny wptyw na
zmiany legislacyjne dotyczace dziatalnosci jednostek ekonomii spotecznej,

o zaktad wspotpracowat przy realizacji wojewodzkiej kampanii spotecznej majacej na
celu wzmocnienie rozpoznawalnosci zaktadéw aktywnosci zawodowej w systemie
wsparcia 0séb z niepetnosprawnoscia.

PROGRAM MRIiPS pn. ,WSPIERAJ SENIORA”

W roku 2021 Gmina Wroctaw, w imieniu ktérej realizatorem byt MOPS i WCRS, przy
wspotudziale wolontariuszy i organizacji pozarzadowych, realizowata Program MRIiPS
pn. ,Wspieraj Seniora” na rok 2021, w ramach ktérego wsparciem objeto 488
wroclawskich senioréw - 15 zgloszonych przez Infolinie i 473 zgtoszonych poza
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Infolinia. Organizacje pozarzadowe, ktore zaangazowaty sie w przedsiewziecie to
Fundacja ,,Wspodlnota Pokolen”, Stowarzyszenie ,,Odra-Niemen” oraz Fundacja Integrarte.
W ramach Programu seniorzy w wieku powyzej 70 roku zycia, ktérzy w obowigzujacym
stanie epidemii zdecydowali sie na pozostanie w domu, mieli mozliwos$¢ skorzystania
z ustugi wsparcia polegajacej w szczegoélnosci na dostarczeniu zakupdw, zgodnie
ze wskazanym przez seniora zakresem, obejmujacych artykuty podstawowej potrzeby,
w tym artykuty spozywcze, S$rodki higieny osobistej. Seniorzy zgtaszali sie poprzez
Infolinie uruchomiong w ramach programu Solidarnosciowy Korpus Wsparcia Seniorow
(71 zgtoszen), jak tez poza Infolinig (518 zgtoszen), tacznie dajac liczbe 589 zgloszen
0s0b chetnych do otrzymania wsparcia w ramach programu. Spos$réod wszystkich
zgtoszonych os6b, 101 senioréw nie otrzymato wsparcia w ramach Programu, najczesciej
z uwagi na przyznane ustugi opiekuncze, ale tez z powodu rezygnacji samych
zainteresowanych, ktérzy nie chcieli ptaci¢ za zakupy z wtasnych srodkow.

W 2021 roku podpisano 100 nowych porozumien z wolontariuszami (80 przez
Wroctawskie Centrum rozwoju Spotecznego, 20 przez Fundacje Integrarte) oraz 81
anekséw do porozumien, ktére byty zawarte w 2020 roku, przy czym 80 wolontariuszy
faktycznie $wiadczyto wsparcie na rzecz senioré6w w ramach Programu "Wspieraj
Seniora".

Wysokos$¢ srodkdw przyznanych z Funduszu Przeciwdziatania Covid-19 na realizacje

Programu "Wspieraj Seniora" w 2021 roku wyniosta 314 950,71 zi.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2021 roku wysokos$¢ srodkow faktycznie wydatkowanych na
realizacje Programu "Wspieraj Seniora" wyniosta 146 098,57 zt (w tym zrealizowane
przez MOPS - 78 149,17 zi, zrealizowane przez WCRS - 67 949,40 zi).

Realizacja Gminnego Programu wspierania 0sob w podesztym wieku, niepetnosprawnych oraz
niesamodzielnych poprzez, wspieranie dzialan na rzecz wydtuzania aktywnego zycia
wroctawian, rozwijanie edukacji senioréw, a takze likwidacje barier architektonicznych dla oséb
0 ograniczonej mobilnosci znacznie przyczynia sie do realizacji jednego z podstawowych celéw
strategicznych Wroctawia, jakim jest utatwianie zycia w miescie osobom starszym

i niepetnosprawnym.
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